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Apresentacao

Este é o Relatério Final de atividades de Auto-Avaliacdo da FATECIE, o qual
se constitui num referencial para todos os envolvidos com o Processo de
Implementagcdo e Consolidagdo da Avaliagdo Institucional e comprometidos

com a melhoria permanente da qualidade da Educagéo Superior.

Os estudos realizados durante as atividades desenvolvidas nas etapas
propostas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior —
CONAES - sédo um referencial para a CONAES, pois que a ela cabe analisar,
oferecer subsidios, fazer recomendacgdes, propor critérios e estratégias para a
reformulacdo do processo e politicas de Avaliacdo da Educacéo Superior e
elaborar a revisao critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios

utilizados.

A Etapa da Consolidagcédo refere-se a elaboragado, divulgacdo e analise do

Relatoério Final. Prevé também, a realizacdo de um balanco critico do processo
avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da IES.

A instalagdo de uma politica, de um programa e de uma comissao de avaliagao
foi um desafio principalmente diante da visdo do conceito de avaliacéo e sua

pratica existente na cultura brasileira.

Nesta experiéncia de avaliacdo procurou-se manter um clima despido de
atitude preconceituosa tanto nas comissdes de trabalho como na comunidade

universitaria.
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1. Introdugao

A CPA da FATECIE, instituida por Portaria da Diregcdo, apresenta por meio
deste relatorio uma descricdo e ao mesmo tempo uma reflexdo sobre o
Processo de Avaliacao Interna acontecido na instituicdo em todas as suas
fases de 2010.

Em conformidade com a Lei N°. 10.861, em seu artigo 3°, a CPA empenhou-se
em considerar as diferentes dimensdées institucionais, dentre as quais figuraram

obrigatoriamente as seguintes:

Dimenséao 1: A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

Dimenséo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo, a extensao
e as respectivas normas de operacionalizagao;

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicao;

Dimenséao 4: A comunicagédo com a sociedade;

Dimenséao 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo;

Dimensao 6: Organizacao e gestao da Instituigao;

Dimensao 7: Infra-estrutura fisica;

Dimenséo 8: Planejamento e avaliagao;

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira.



2. Desenvolvimento.

2.1. Implementacgao.

O processo de elaboragcdo do Programa de Avaliagao Interna desde o inicio
pretendeu ser uma experiéncia coletiva. Ele resulta inicialmente do trabalho de
um grupo de sete integrantes da Comissédo Propria de Avaliagdo, constituida

em janeiro de 2008.

Os membros da CPA-FATECIE representaram segmentos da comunidade
universitaria, e da sociedade civil, contemplados na Lei 10.861, de 14 de abril
de 2004.

Objetivando o cumprimento de novas demandas, o grupo foi ampliado, de
acordo com a disponibilidade sistematica dos membros bem como suas

especialidades.

2.2. A Formagao da CPA — Membros

Prof. Eduardo Luiz Campano Santini — Representante da Mantenedora
Prof. Gilmar de Oliveira - Representante da Diretoria

Prof. Arnaldo Giovani Rech - Coordenador

Prof. Tiago Azenha - Representante dos docentes

Ana Maria Silva Silveira - Representante do corpo técnico-pedagogico e
administrativo

Waldegles Gelck Leal de Castro - Representante dos alunos

Ricardo Menini — Representante da comunidade civil



2.3. O inicio do processo

A partir de janeiro de 2010 os passos iniciais foram dados no sentido de se

estruturar um trabalho o qual prometia ser complexo e até exaustivo.

De janeiro a margo, os membros da CPA reuniram-se em varias oportunidades
para estudo de documentos, principalmente a Lei 10.861, que institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior — SINAES, a Lei n°. 9.394, de
20/12/06, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional, e o PDI

— Plano de Desenvolvimento Institucional.

2.4. Planejamento do Processo

A partir do conhecimento mais detalhado das Diretrizes para a Avaliagédo
Interna e do Roteiro de Auto-Avaliacdo, houve uma nova compreensdo do

trabalho.

Uma reunido da CPA foi realizada para abordagem e estudo do conteudo do

Seminario do SINAES e respectivos documentos.

A CPA iniciou o processo de sensibilizacdo junto ao Conselho Geral da

Instituicdo, em varias reunides, socializando os objetivos e estudos realizados.

Do Conselho Geral fazem parte:
e A Direcéo da Instituicao
e Coordenadores de Cursos
e Secretaria Geral
o Representante do Técnico Administrativo
o Representante do Diret6rio Académico

e Representante da Comunidade Civil



Em fevereiro de 2010, iniciou-se o planejamento do Projeto de Avaliagdo. As
etapas sugeridas pelo roteiro de Auto-avaliagdo Institucional foram seguidas

em suas exigéncias como conteudos e prazos.

2.5 Etapas Iniciais

A 12 etapa de Preparacao incluiu além da constituicdo da CPA, a sensibilizagédo
que buscou o envolvimento da Comunidade Académica na construcdo da
proposta avaliativa, principalmente por meio de reunides com todos os

segmentos existentes e elaboragdo do Projeto de Avaliagao.

Cabe ressaltar que a sensibilizagdo esteve presente tanto nos momentos

iniciais, quanto na continuidade das acdes avaliativas.

Em fevereiro e margo de 2010, foi elaborado o Projeto de Auto-Avaliacdo o
qual compreende a definicdo de objetivos, estratégias e metodologia, recursos
e calendarios das acdes avaliativas contemplando os prazos para a execugao
das agdes principais estabelecidos pela portaria n°. 2.051/04, que

regulamentou o SINAES.

2.6. Etapa de Sensibilizagao - Campanhas

2.6.1. Campanha - Conteudo do Site

A divulgacéo do Projeto aconteceu por meio de reunides, veiculos internos de

comunicacéao, além da criacao de um link da CPA no site da IES.

2.7. Metodologia proposta de coleta de informagodes

As estratégias e construgdo de instrumentos para coletas de dados foram

definidas em reunido com os representantes da CPA.

Os instrumentos de avaliagao foram diversificados por dimensdes. Optou-se,

de acordo com os representantes, pelo questionario, relatério histérico,



entrevista testemunhal ou orientada por formularios. Cada dimensao foi

avaliada por meio de instrumentos aplicaveis a sua especificidade.

Quanto a metodologia por instrumento, definiu-se o n°. de questbes dos

questionarios, os tipos de publico e as dimensdes que os utilizariam.

2.8. Pesquisa Quantitativa — Questionarios

Foram elaborados questionarios respondidos respectivamente por professores,
alunos e funcionarios. Nas semanas que antecederam a aplicagdo dos

questionarios, criou-se realmente um clima de avaliagédo na FATECIE.

Os questionarios foram formatados para sua disponibilizacéo on-line, de forma
simples e completa, preservando-se a identidade do respondente, que o

acessaria via login e senha.

As informacdes coletadas foram armazenadas em arquivo posteriormente
transportado para um banco de dados.
e Formatacao dos questionarios

o Coleta de dados por meio dos questionarios eletrénicos.

Mensagens foram enviadas por via eletrbnica para professores, alunos e

funcionarios, como forma de lembrete para o preenchimento do questionario.
2.9. Relatérios Qualitativos — Relatérios Dos Representantes da CPA

Cabe ressaltar que, durante o processo de avaliagdo, Representantes da CPA
reuniram-se em diversas oportunidades com seus membros e lideres para

elaboracao de respectivos relatorios e conclusoes.

Foi estabelecida uma data ou um calendario para a entrega dos resultados e

relatérios dos Representantes da CPA



A partir dai, a tarefa da CPA foi discutir entre seus membros, a elaboragao de
Relatorio Final, com a apresentacdo dos resultados, analise de dados e

interpretacéo de informacdes.

2.10. Analise dos Relatorios Dos Representantes da CPA

2.10.1 Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A - Instrumentos:
e Discussdo em grupo dos nucleos basico comum e de temas optativos;
e Elaboracédo de pesquisa quantitativa;

e Relatérios sobre os temas abordados;

B - Aspectos avaliados:

e concretizagdo das praticas pedagdgicas e administrativas e suas
relacbes com os objetivos centrais da instituicdo, identificando
resultados, dificuldades, caréncias, possibilidades e potencialidades.

e caracteristicas basicas do PDI e suas relagdes com o contexto social e
econdmico em que a instituicdo esta inserida.

e articulacao entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) no que
diz respeito as atividades de ensino, extensdo e Iniciacdo Cientifica,

gestdo académica, gestao institucional e avaliagéo institucional.

C- Analise dos resultados:

De modo geral, a misséo da FATECIE & bem conhecida por alunos, professores e

funcionarios. Mesmo quando analisados os itens especificos da misséo, nota-se um

bom conhecimento geral.

Embora conhecimento néo signifique ades&o, o fato de alunos procurarem a

FATECIE para estudarem e se profissionalizarem, professores e funcionarios



permanecerem conhecendo os objetivos da Instituicao, significa, indiretamente, que

aderem a essa missao.

Os planos para o futuro incluem, é claro, a intengcéo de fazer avaliagbes continuas e

sanar as falhas que sejam apontadas.

2.11.2. Dimenséo 2 — Politica de Ensino e Iniciagao Cientifica

A- Instrumentos:

Utilizou-se de questionario quantitativo e relatorio histérico com base em textos

documentais.

B - Aspectos avaliados:

Politica para o ensino, a Iniciacdo Cientifica, a pds-graduacéo, a extenséo e

respectivas normas de operacionalizacéo.

Procedimentos para estimulo a produgdo académica, bolsas de pesquisa,

monitoria e demais modalidades.

C- Analise dos resultados:

O Relatério apresentado faz um histérico da Iniciacdo Cientifica, Extenséao,

P6s-Graduacéao na Instituicao.

Os resultados revelaram que a maioria dos alunos concorda parcialmente em
relacdo ao aspecto da divulgacdo de projetos de extensao, bolsas, iniciacao

cientifica. Estagios e outras atividades curriculares.

O corpo docente tem também uma visdo positiva das politicas de Iniciacéo
Cientifica e extensdo especialmente em relacdo a organizacédo de eventos

cientificos e de extenséo.



Ha também concordancia entre os professores de que a Instituicdo tem em seu
quadro docente suficiente para atender as atividades de ensino, Iniciacéo
Cientifica e extensao, previstos no P.D.l. e nas Propostas Pedagogicas dos
Cursos. A equipe de trabalho deduziu de suas reunides a necessidade de
incentivo sistematico ao Corpo Docente e Técnico-Administrativo para que
participem de Seminarios, Congressos, Cursos, Simpdsios Nacionais e

Internacionais, na busca de qualidade que se deseja obter e manter.

2.12.3. Dimensao 3 — Responsabilidade Social

A- Instrumento:

A analise desta dimensdo utilizou-se de dois instrumentos principais: o

questionario quantitativo e o relatoério historico.

B- Aspectos avaliados:

Os pontos abordados foram:

e Atividades institucionais de interagdo com o meio social.

e Natureza das relagbes do setor publico, setor produtivo — mercado de
trabalho, instituicdes sociais;

e Setores sociais e excluidos;

e Politicas de inclusao na Instituicéo;

C- Analise de resultados:
A equipe de trabalho apontou uma série de acbes realizadas em relacéo a
todos estes tdpicos, as quais resultaram em melhoria significativa dos servigos

oferecidos pela Instituigéo.

Foi feita a avaliagdo da estrutura fisica, equipe de trabalho, nivel de

atendimento.



Em relacdo a estrutura fisica foi apontado pela CPA o nivel de satisfacao

quanto as instalagdes, salas de aula e laboratérios.

Metas e sugestdes foram colocadas no relatério, como:

1- Melhoria da qualidade de comunicacgao interna.

2- Implantacdo de Balango Social para expressar os compromissos éticos e
parcerias.

3- Aperfeicoamento de Projetos de Extens&do Universitaria e de politicas

institucionais de inclusdo de estudantes.
2.13.4 Dimenséo 4 — Comunicagdo com a Sociedade

A- Instrumentos:

Pesquisa quantitativa e qualitativa; apresentacéo de relatorio.

B- Aspectos avaliados:

- Politicas de comunicacdo com os estudantes, professores, funcionarios

egressos e comunidade.

- Controles de veiculagao nos meios de comunicagao regionais.

- Avaliagdo de indicadores de resultados obtidos.

C- Anadlise de resultados:
Foi feito pelos participantes um relatério sobre as Estratégias e meios de
comunicagéo internos e com a sociedade, por meio, das midias nacionais ou

regionalizadas.

Todas as atividades realizadas em relacdo a Comunicagdo existentes na

Instituicdo foram elencadas: de Comunicagéo Interna e externa.



Diante dos resultados apontados no questionario foi possivel identificar os
principais aspectos a serem trabalhados com o objetivo de propor melhoria nos

indices.

A FATECIE confirma sua politica de uso eficaz dos meios comunicacionais

com toda comunidade mediante 79% de aprovagao na questéo.

A comunicacéo interna da FATECIE como Instituicdo cumpre seus objetivos de
informacgao e orientacdo a alunos, professores e funcionarios.

O indice de aprovagdo na pesquisa reflete o retorno do investimento da
FATECIE na divulgacao e esclarecimento de sua visdo e missao institucional

junto a sua comunidade.

2.13.5. DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

A- Instrumentos:
A equipe de trabalho desenvolveu uma pesquisa quantitativa com usuarios e

funcionarios e elaborou relatério.

B- Aspectos Avaliados:

- Planos de Carreira com critérios claros de admissao e de progressao.

- Programas de qualificacéo profissional e de melhoria da qualidade de
vida de docentes e funcionarios técnico-administrativos.

- Integracao entre os membros da Instituicéo.

C- Analise dos resultados:

Quanto a pesquisa quantitativa pode-se concluir que o nivel foi satisfatorio em
funcéo do alto indice de aprovagao das politicas adotadas pela Instituigéo: 70%
do publico aponta a existéncia de canais disponiveis e abertos para receber
denuncias, criticas, sugestdes e também elogios por parte de seu quadro
técnico-administrativo, 74% identifica a existéncia de critérios sistematizados e
claros para admissao e progressao funcional do seu pessoal docente e técnico-

administrativo, no ambito da FATECIE, 79% declara existir beneficios para



atendimento das necessidades do pessoal docente e técnico-administrativo

extensivo as familias, 90% concorda que a FATECIE oferece aos seus

funcionarios um ambiente fisico agradavel e seguro e busca incentivar

cuidados com a higiene e saude, 70% concorda que a FATECIE valoriza e

incentiva o desenvolvimento profissional de seus funcionarios por meio da

promocao e patrocinio de cursos, programas de treinamentos, realizacado de

estagios e concesséao de incentivos.

O saldo dos trabalhos foi positivo e a expectativa € que os futuros resultados

sejam ainda mais expressivos.

2.13.6. Dimensao 6 — Organizacao e Gestao Institucional

A- Instrumentos:

As opcbes das ferramentas para a avaliacdo dessa dimensao foram

algumas perguntas no questionario geral e analise histérica de dados e

documentagdes.

B- Aspectos avaliados:

Funcionamento, composigéo e atribuicdo dos 6rgaos colegiados.
Uso da gestao e tomadas de decisdo institucionais em relagcédo as
finalidades educativas.

Uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solugdes.
Modos de participacdo dos atores na gestdo (consensual,
normativa, burocratica).

Investimento na comunicacdo e circulagdo da informacéo

(privativa da gestado central ou fluida em todos os niveis).

C- Analise dos resultados:



A comunicacéo interna € um ponto que merece reflexdo e tomada de providéncias.
Os funcionarios, em geral, ndo se sentem informados das decisdes importantes.

O ambiente fisico da FATECIE é causa de muitos elogios, a comecar pelas salas de
aulas e equipamentos didatico-pedagogicos.

A capacitacao de funcionarios é continua: Participam de cursos, workshops, visitas,
feiras, exposigdes, treinamentos.

Concorda-se que os funcionarios atuam em agdes conjuntas e solidarias, mas ha
propostas de melhorias.

Na maioria, ha concordancia quanto a participagéo dos alunos nas decisées (116),
mas é significativa a discordancia total (84) ou parcial (27).

Este € um indicador de que a FATECIE deve estimular essa participacao, divulgar
0s canais que ja estdo definidos e criar novos adequados canais para a

participacao.

2.13.7. Dimensao 7 - Infra-estrutura fisica

A- Instrumentos:
Os instrumentos utilizados nessa dimensao, no processo de avaliagéo,
foram: Questionario centralizado da CPA, questionarios em areas

especificas, levantamento e analise de dados e historia.

B- Aspectos avaliados:

- Adequacéo da infra-estrutura da instituicao (salas de aula, biblioteca,
laboratérios, equipamentos de informatica, rede de informagdes e
outros) em funcdo das atividades de ensino, Iniciagdo Cientifica e
extensao.

- Politicas institucionais de conservagao, atualizacdo, seguranca e de
estimulo a utilizacdo dos meios em funcéo dos fins.

- Utilizacdo da infra-estrutura no desenvolvimento de praticas

pedagdgicas inovadoras.

C- Analise dos resultados:



- Conforme relatado no relatério, a FATECIE conta com equipamentos de
informatica, laboratérios e salas de aula que atendem as necessidades

dos professores, alunos e funcionarios técnico-administrativo.

2.13.8. Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao

A- Instrumentos:
Discussado em grupo dos nucleos basico comum e de temas optativos;
Elaboracao de pesquisa quantitativa;

Relatérios sobre os temas abordados;

B- Aspectos avaliados:

- Adequacgao e efetividade do planejamento geral da instituicdo e sua
relacdo com o Projeto Pedagogico Institucional e com os projetos
pedagogicos dos cursos.

- Procedimentos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento

institucional, especialmente das atividades educativas.

C- Analise dos resultados:

A Avaliacdo da Dimenséo oito foi bastante positiva em relacéo a Instituicao.

Em sua maioria, o corpo discente reconhece o oferecimento de eventos
culturais em todas as areas e a possibilidade de intensa participagdo. As
relacbes de ensino-aprendizagem existentes na FATECIE, os mecanismos de
apoio académico, o TCC, a monografia e atividades complementares, também

obtiveram uma avaliag&o positiva.

A divulgacao de todos os Projetos precisa ser melhor direcionada aos publicos

variados.

A Coordenacgao, em relacdo as atividades de Iniciagao Cientifica, ensino e
estagio, deve estabelecer politicas claras e efetivas, pois que uma parte do

publico alvo, ndo as reconhece totalmente.



Uma Cultura Avaliativa ja existe em relacdo aos cursos de graduacdo, €

incentivada e concretizada pelos Coordenadores e Professores.

Foi muito expressiva a porcentagem de alunos a reconhecer que o0s
professores cumprem suas tarefas, ao disponibilizar todas as informacbes

sobre o Plano de Ensino das disciplinas.

A utilizacdo da efetiva da Biblioteca e Laboratorios foi também apontada como

expressiva.

2.13.9. Dimensao 9 — Politicas de atendimento ao estudante

A- Instrumentos utilizados:

Pesquisa quantitativa e qualitativa

B- Aspectos avaliados:

1- Politicas de acesso aos estudantes.

2- Controle e acompanhamento de ingressos.

3- Avaliacéo de indicadores de resultados obtidos.
4

Avaliacéo do processo burocratico da Instituic&o.

C- Analise dos resultados:

Pode-se concluir por um resultado satisfatério da pesquisa realizada em funcao
do indice de aprovacdo dos aspectos avaliados: 62% dos consultados
confirmam a politica de acesso ao estudante; 3,54% aprovam a atualizagao do
processo de atendimento e do sistema burocratico; 57,99% confirmam que
existem na FATECIE mecanismos de apoio académico, compreensido e
orientagdo para os estudantes, mas parte do universo de alunos desconhece

este processo, 0 que torna necessario ampliar a divulgagao deste servico.



A divulgacao de Projetos de extensao, bolsas, iniciacao cientifica, estagios e
outras atividades extracurriculares dirigidas aos alunos obtiveram 64,50% de

aprovacgao.

As informagdes que os professores fornecem aos alunos sobre o Pano de
Ensino também obtiveram um bom indice de aprovacéo, 76,33%. O que

evidencia uma boa comunicagéo entre professores e alunos

2.13.10. Dimensao 10- Sustentabilidade Financeira

A- Instrumentos:
Esta dimensdo foi avaliada a luz de documentos e indicadores

sugeridos.

B- Aspectos avaliados:
- Obrigacdes Trabalhistas.
- Dotacéo de Equipamentos e Infra-Estrutura.
- Comparacgéao de Demanda de Clientes.

- Sustentabilidade financeira.

B- Analise de resultados:

As obrigacdes trabalhistas ndo comprometem a sustentabilidade da FATECIE

uma vez que sao cumpridas em sua totalidade.

A necessidade de equipamentos e infra-estrutura necessaria ao atendimento
da demanda estd contemplada no orgamento da Instituicdo sem o

comprometimento do Planejamento Financeiro.

A FATECIE ofereceu disponibilidade de programas de incentivo como Fies,
Prouni, Convénios Municipais e investimentos na infra-estrutura e qualidade de

ensino.



Sao aproximadamente 450 alunos e existe expectativa de ampliacdo para os
proximos anos. De acordo com os resultados apontados na pesquisa
quantitativa existem aspectos a serem trabalhados com o objetivo de propor
melhoria, por exemplo, maior divulgacdo dos critérios para concessao de

bolsas de estudo e descontos nas mensalidades escolares.

A subcomissao da Dimensao 10 colocou em seu Relatério Tabelas de Analise
Financeira relativas a Custo Médio Pessoal — com encargos, despesas
diversas, investimentos, gratuidades, receitas, e pelas demonstracdes feitas
verifica-se que a sustentabilidade financeira apresenta resultados positivos, em
funcdo do aumento de sua demanda, e de seu planejamento estratégico

previsto no PDI.

3. Consideragodes Finais

A partir dos relatérios foi possivel detectar os aspectos positivos e negativos
bem como estabelecer metas e sugestdes para acbes de natureza
administrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica para implementacao a
curtos e médios prazos.

Em seguida a entrega do Relatério Final, a Comissdo Nacional de Educacao
Superior (CONAES), a CPA fara reunides para divulgacdo dos resultados e
estudos para propostas de melhoria.

Todos os segmentos da Instituicdo estardo envolvidos numa apresentacéo
publica.

Documentos informativos, impressos e eletrénicos serdo também utilizados.

As acdes concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo serdo
publicadas a comunidade interna.

Finalmente, visando a sua continuidade, &€ necessario uma reflexao sobre o
processo de Auto-Avaliacdo, um balango critico, para o planejamento das

acgdes futuras.



4. Conclusao dos Trabalhos.

A expectativa de um longo e exaustivo confirmou-se, mas, a riqueza da
experiéncia adquirida superou os obstaculos e tornou possivel a ampliagéo e
compreensao de uma Cultura Avaliativa, ja existente na Instituicao.

A implementagdo, desenvolvimento, de um novo olhar para esta cultura tornou-
se a maior meta para o futuro.

Os desafios foram superados em face da participacdo e integracdo da
Comunidade Académica e pelos resultados aferidos.

O Processo de Melhoria Continua da Educagao Superior é o objetivo final e
sera nesta Instituicdo, construido a cada dia, por meio de uma avaliagéo

sistematica e continua com o envolvimento de toda comunidade universitaria.

Apresentaremos a seguir o questionario aplicado aos alunos e os

resultados obtidos para complementacao do relatorio final.



Questionario Socio-
economico




1. Sexo

Feminng [125]
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Maseuling [146] ultrapassar 100%.
Masculino 146 54%
Feminino 125 46%
2. Idade
17 a 20 anos
2139 arcs [
31a37 anos |
38 a 45 anos l
Acima de 45 anos | : _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
b2 58 BT 116 145 174 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
17 a 20 anos 87 32% ultrapassar 100%.
21 a 30 anos 147 54%
31 a 37 anos 25 9%
38 a 45 anos 8 3%

Acimade45anos 4 1%

3. Estado Civil

casaco [N
Divorciado |I
Vidvo |

it I As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

. 42 84 128 168 210 geleco, entdo a soma das percentagens pode
Solteiro 209 77% ultrapassar 100%.
Casado 47 17%
Divorciado 10 4%
Vitvo 1 0%

Unido Estavel 4 1%

5. Residéncia



Casa propria

Com a famila/pais
Republica/penséo
Casa alugada

Com a familia -e...
15 As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 26 52 78 104 130 - P
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Casa prépria 132 49% ultrapassar 100%.
Com a familia/pais 106 39%

Republica/pensdo 4 1%

Casa alugada 23 8%

Com a familia - o

esposo(a)/filhos 6 2%

6. Distancia aproximada de sua casa até a FATECIE

Alé Zkm
de 2 a Skm
de 5a 15km

de 15 a 30km

acima de 30km As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

19 38 5 76 95 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Até 2km 56 21% ultrapassar 100%.
de 2 a Skm 93 34%
de 5 a 15km 33 12%
de 15a30km 27 10%
acima de 30km 62 23%

7. Meio de Transporte para chegar a FATECIE

onicus [
— |
T
Carona .

A - S As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 34 51 B8 B85 102 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Onibus 87 32% ultrapassar 100%.
Carro proprio/familia 75 28%
Motocicleta 72 26%
Carona 11 4%

A pé 26 10%



Custeio das despesas

8. Com estudos

lenda propria [164)

Bolsa [31]

Cradito educativo

Familia [T5]
Bolsa 31 11%
Crédito educativo (FIES) 1 0%
Familia 75 28%
Renda prépria 164 60%

9. Com moradia

Familia e Randa p

Renda propria [57]

Familia [138]
Familia 139 51%
Renda prépria 57 21%
Familia e Renda propria 66 24%
Outros 9 3%

10. Com despesas pessoais

Familia @ Renda m

— Qiitros [7]

lenda propria [138}—

Familia [&1]

Familia 61 22%
Renda prépria 138 51%
Familia e Renda propria 65 24%
Outros 7 3%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.



11. Com transporte

— Familia @ Renda p

— Quitros [24)
Yenda propria [145]—
= Familia [80] As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Familia 60 22% ultrapassar 100%.
Renda prépria 145 53%
Familia e Renda propria 42 15%
Outros 24 9%

12. Renda familiar

De 5 a 10 salarios

De 10 a 15 salarios .
De 15 a 20 salarios I
De 20 a 25 salarios |

Acima de 25 salarios

_ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 3 70 105 140 175 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Até 5 salarios 175 64% ultrapassar 100%.
De 5 a 10 salarios 70 26%

De 10 a 15 salarios 17 6%

De 15a20salarios 5 2%

De 20 a 25 salarios 2 1%

Acima de 25 salarios 2 1%

—— Auttnomo [32]
' ——Mac trabalha [38

Pablies [51]

13. Tipo de emprego

Privade [160]

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Publico 51 19% ultrapassar 100%.

Privado 150 55%
Autonomo 32 12%
Nio trabalho 38 14%



14. Renda particular

De 5 a 10 salarios I
De 10 a 15 salarios |
De 15 a 20 salarios |
De 20 a 25 salarios |

Acima de 25 salarios

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 47 94 141 188 285 282 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Até 5 salarios 237 87%
De 5 a 10 salarios 11 4%
De 10 a 15 salarios 2 1%
De 15a20salarios 1 0%
De 20 a 25 salarios 0 0%
Acima de 25 salarios 0 0%

ultrapassar 100%.

15. Qual a sua participagdo na vida econdmica da familia?

Trabalho, mas rec... |
Trabalho, sou res...
Trabalho, sou res...
Trabalho e sou o ..

Nao trabalho € me...
] 18 38 57

Trabalho, mas recebo ajuda
financeira da familia ou de outras
pessoas;

Trabalho, sou responsavel pelo
meu proprio sustento, ndo
recebendo ajuda financeira;

Trabalho, sou responsavel pelo
meu proprio sustento e contribuo
parcialmente para o sustento da
familia ou de outras pessoas;

Trabalho e sou o principal
responsavel pelo sustento da
familia;

Nao trabalho e meus gastos sdo
financiados pela familia ou por
outras pessoas.

76 a5

35
95 o,

18
49 o,

23
63 o,

24 9%

15
40 o,

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.



Caracterizacio da Familia

16. Numero de pessoas na familia

A5

68

51

34

17

i

1 2 3 4 &5 & 7 8 8§

10

59 229, Aspessoas podem marcar mais de uma caixa de selecao,

I 3 1%
2 38 14%
3

4 84 31%
5 69 25%
6 17 6%
7 0 0%
8 1 0%
9 0 0%
10 0 0%

17. Quantas pessoas na familia estudam?

126

O 0 9 N Lt AW

[S—

39
106 o,

37
100 o,

19

%

3%
0%
1%
0%
0%
0%
0%

S O O O N~ O

entdo a soma das percentagens pode ultrapassar 100%.

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecao,
entdo a soma das percentagens pode ultrapassar 100%.



18. Formacdo escolar dos pais

2% grau incompleto -
—
3° grau irmmpt&tu--
3° grau completo _

N

Meastrado I

Deutorado |
Analfabeto
¢ T B & ®

1° grau incompleto 64 24%
1° grau completo 24 9%
2° grau incompleto 28 10%
2° grau completo 72 26%
3° grau incompleto 16 6%
3° grau completo 39 14%
Especializacdo 19 7%

Mestrado 4 1%
Doutorado 1 0%
Analfabeto 4 1%

19. Atividades Profissionais do Pai

Publica
Privada
Propria
Aposentado
Falecido

Desempregado

0 18 36 54 72 90

Publica 40 15%
Privada 63 23%
Prépria 92 34%
Aposentado 33 12%
Falecido 35 13%

Desempregado 8 3%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
s4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
108 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.



20. Atividades Profissionais da Mae

Piiblica

-

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
5 70 84 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Publica 47 17% ultrapassar 100%.
Privada 61 22%

Prépria 71 26%

Aposentada 45 17%

Falecida 13 5%

Desempregada 34 13%

Informacdes sobre sua Formacao Escolar:
21. 1° Grau

— Escola Privada [30

— Supletive [5)

scola Publica [236] —

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.
Escola Publica 236 87% P °

Escola Privada 30 11%
Supletivo 5 2%



23.2° Grau

— Escola Privada [20

— Suplativo [14]

scola Publica [228] —

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.
Escola Publica 228 84% P °

Escola Privada 29 11%
Supletivo 14 5%

26. Freqiientou Curso preparatorio para o vestibular?

Mao [1685]

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Sim [B6

Sim 86 32%
Nao 185 68%

27. Freqlientou algum outro curso superior?
Mo [217] ——
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
——Sim [54 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Sim 54 20%
Nao 217 80%

10



29. Como ingressou na FATECIE?

Vastibukar 12671 ranstaréncia [4] ) )
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.

Vestibular 267 98%
Transferéncia 4 1%

Informacdes sobre o ingresso no curso.

31. O que motivou sua op¢ao pelo curso?

Vocacan

Falta de melhor o...
Bom conceitodo c...
Facilidade de cla...
Influéncia da fam...
Custos das mensal...
Prestigio social ...
Renda da futura p..

Outros

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

il sk selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Vocagédo 38 14% ultrapassar 100%.

Falta de melhor op¢ao 20 7%

Bom conceito do curso 57 21%

5:;:;11;)?1211;1: de classifica¢do no 11 4%

Influéncia da familia/amigos 42 15%

Custos das mensalidades 11 4%

Prestigio social da profissdo 23 8%

Renda da futura profissao 31 11%

Outros 38 14%

11



32. O curso corresponde as suas necessidades?

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Sim 242 89%
Nao 29 11%

33. Vocé conhece os objetivos de seu curso?

— Méo [15]

e As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Sim 256 94%
Nao 15 6%

34. Em caso afirmativo, vocé considera que:

ical @ nacional [25]

D= objetivos nio e

—— Bam opinido [31]

Os objetivas estio

Os objetivos estdo adequados a 134 49
realidade local e nacional % As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
Os objetivos estdo parcialmente selegdo, entdo a soma das percentagens pode
adequados a realidade local e 95 3/5 ultrapassar 100%.
nacional °
Os objetivos ndo estio
adequados a realidade local e 1T 4%
nacional
Sem opinido 31 1
P %

12



35. Quantas horas didria vocé€ dedica(ou) ao estudo durante o curso?

345 horas
648 horas ||

mais de 8 horas I
Apenas assiste aulas _
Apenas na época ... [N As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 44 88 88 110 132 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

1 a2 horas 111 41%  ultrapassar 100%.
3 a5 horas 49 18%
6 a 8 horas 5 2%
mais de 8 horas 2 1%
Apenas assiste aulas 57 21%

Apenas na época das provas 47 17%

36. Como considera a importancia do seu desempenho académico para qualidade do curso:

Mais importante g

— Pouca imporancia

na os demais [228]
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Tao importante como os 229 849 ultrapassar 100%.

demais

Mais }mportante que o0s 34 13%
demais

Pouca importancia & 3%

13



37. Quais as habilidades em e/ou capacidade mais desenvolvidas no curso:

habilidade em tra...
capatidade de and. .

capacidade de com..,

senso élico -
capacidade de ini... -

0 24 48 72 98

habilidade em trabalhar em 118 43%

1ay AAs pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

equipe

capacidade de analise critica 63 23%
capacidade de comunicagdo 39 14%
senso ético 23 8%
capacidade de iniciativa 28 10%

38. Razdo pela qual se identifica melhor com as disciplinas especificas do curso:

Gosto pessoal
Competéncia téeni...
Importancia da(s)... |
Aplicabilidade da...

Outra

0 17 34 51 68 85 102

Gosto pessoal 86 03/2
°  As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

Competéncia técnica do(s) 47 17 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Professor(es) que as lecionam % ultrapassar 100%.
Importancia da(s) 75
informacao(oes) nela(s) 69 o
contida(s) °
Aplicabilidade das mesmas em 15
situacdes de praticidade 41 o
profissional °

10
Outra 28 o,
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39. Qual(is) a(s) maior(es) dificuldade(s) encontrada(s) no Curso?

Tempo insuficient...
Frequéncia as aul...
Compreensio da ma...
Complexidade da(s...
Actmulo da(s) mat...
Procedimentos ina...

Excesso de ativid

Falta de conhecim... -
ows R
0 a1

Tempo insuficiente para estudar

Freqiiéncia as aulas por horario
de trabalho

Compreensdo da matéria dado
ao seu elevado nivel
Complexidade da(s)
informagao(des) do(s)
professor(es)

Acumulo da(s) matéria(s)
lecionada(s);

Procedimentos inadequados da
Avaliagdo;

Excesso de atividades extra-
curriculares;

Falta de conhecimento anterior
para acompanhamento das
disciplinas;

Outras

62 93 124 155 186

156 57
%
31 11

%  As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
18 7% selecdo, entdo a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.

36 13
%
32 12
%
17 6%
27 10
%
29 11
%
50 18
%

15



40. Quanto as atividades académicas realizadas durante o curso, além das atividades obrigatdrias:

Projeto de Extensdo

Projeto de Pesquisa
Manitoria

Projeto de Ensing...

MNenhuma
1a5 As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 25 50 75 100 - P
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Projeto de Extensao 45 17% e apassar 100%.
Projeto de Pesquisa 68 25%

Monitoria 9 3%

Projeto de Ensino 25 9%

Complementar

Nenhuma 124 46%

41. De quantos eventos cientificos participa?

Nenhum [ 124

vEntos por ano [24] —3
1 evanto por ano [E . .
SRR As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
R — sele¢do, entdo a soma das percentagens pode
1 evento por ano 50 18% ultrapassar 100%.
2 a 4 eventos por ano 73 27%

5 ou mais eventos por ano 24 9%
Nenhum 124 46%

16



42. Quanto aos estudos apds conclusio do curso, qual vocé pretende fazer?

Mestrado e doutor.... -

Mestrado e doutor.... I

Outro curso de gr... -

MNenhum outro curso .

0 30 60 90 120 150 ' ‘
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

Aperfeilgoarlzento © 150 55% selecdo, entdo a soma das percentagens pode
especializagao ultrapassar 100%.
Mestrado e doutorado na 49 18%

mesma area
Mestrado e doutorado em outra 7 3%

area
Outro curso de graduagao 55 20%
Nenhum outro curso 10 4%

43. Qual tipo de bolsa usufrui?

Crédito educativo I

Institucional - F... l

Empresarial |
Fundagéo
Outra . _ _ _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 46 92 188 184 230 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Nio sou bolsista 230 85% ultrapassar 100%.
Crédito educativo 7 3%
Institucional - FATECIE 13 5%
Empresarial 2 1%
Fundagao 0 0%
Outra 19 7%

17



44. Qual tipo de bolsa usufrui?

Total [16]

—— Parcial [21)

3 gou bolsista [234] —

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.
N3o sou bolsista 234 86% P °

Total 16 6%
Parcial 21 8%

45. Caso tenha solicitado a FATECIE, foi atendido?

Bim [37]

— Mg [15]

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

3 8o bolsista [218]

N3o sou bolsista 219 81%
Sim 37 14%
Nio 15 6%

18



48. Qual(is) das atividades que mais participa ou ocupa maior parte do seu tempo vago?

Leitura

Televisao

Religigo

Masica

Internet

Esporte
Danca/artesanatol...
Qutras

Nenhurmna

0 21 42

Leitura

Televisao

Religido

Musica

Internet

Esporte
Danga/artesanato/artes
Outras

Nenhuma

63 84 105
25 9%

43 16%

9 3%

15 6%

106 39%

18 7%

3 1%

48 18%

4 1%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
126 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

19



49. Qual a freqiiéncia de leitura e os materiais utilizados na leitura?

Um livro por semana
Um livro por més

Um livro por bime...
Um livro por seme...
Diariamente jornais
Semanalmente jorn...
Jornais e revista...
Revistas de entre...
Livros (literatur...
Somente material ...

Raramente leio

Um livro por semana
Um livro por més

Um livro por bimestre

Um livro por semestre
Diariamente jornais

Semanalmente jornais e revistas
Jornais e revistas cientificas
Revistas de entretenimento

(fotonovelas, gibis e similares)

Livros (literatura, cientificos e
outros)

Somente material de aula

Raramente leio

84
7 3%

40 15
% As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

27 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
o, ultrapassar 100%.

12 4%
71 26
%
61 22
%
38 14
%
0 0%

0 0%

64 24
%
32 12
%

20



50. Quanto a utilizagdo da Biblioteca vocé:

Utiliza pouco [181] ——MNao utiliza [33]

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Litiliza fraquentame

Utiliza frequentemente 57 21%
Utiliza pouco 181 67%
Nao utiliza 33 12%

51. Que meio vocé mais utiliza para se manter atualizado sobre os acontecimentos do mundo atual?

soros [

Revislas l
-
aci
0”"”‘3' As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 33 66 99 132 185 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Jornais 29 11% ultrapassar 100%.

Revistas 4 1%
Televisao 69 25%
Radio 2 1%
Internet 164 60%
Outros 3 1%

52. Quais equipamentos vocé tem em casa?

Televisdo

DvD |
Videocassete
conptncr

Neahum | . . _ ) _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
© 3 66 99 18 185 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Televisdo 103 38% ultrapassar 100%.
DVD 0 0%

Videocassete 1 0%
Computador 165 61%
Nenhum 2 1%
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53. Qual a frequencia de uso destes equipamentos?

2 a 3 vezes por 5@

— Raramente [13]
S As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
o ultrapassar 100%.
Diariamente 239 88%
2 a3 vezesporsemana 19 7%
Raramente 13 5%

54. Qual o tempo que vocé dedica para assistir televisdo por semana:

Alé 5 horas |

A6 10 horas

Até 15 horas

Até 25 horas

A 2 T | _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o3 78 114 152 180 228 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Até 5 horas 191 70% ultrapassar 100%.
Até 10 horas 45 17%

Até 15 horas 19 7%

Até 25 horas 9 3%

Acimade25horas 7 3%

55. Que tipo de programa mais lhe chama a aten¢do na TV?

Novela -
coores [N

Documentarios

DUtrcM‘-‘- . _ . . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 23 46 69 92 115 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Jornalistico 114 42% ultrapassar 100%.

Novela 21 8%

Esportes 39 14%

Filmes 43 16%

Documentérios 36 13%

Outros 18 7%
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56. Como vocé aprendeu a operar o microcomputador?

Sozinho

Na faculdade
No local de trabalho I

Em cursos especia. ..

Outros I

. aﬂfe”d'l - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 52 78 104 130 15 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Sozinho 132 49%, ultrapassar 100%.

Na faculdade 0 0%

No local de trabalho 4 1%

Em cursos especializados 121 44%

Outros 12 4%

Nao aprendi 2 1%

57. A maior utilizagdo do computador € para:

Trabalhos escolares

Pesquisas

E-mail
Entretenimento
Trabalhos profiss...

Redes sociais - o...

MNéo uso computador . .
- - - - : = As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

13 26 39 52 ~ t
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

(=]

Trabalhos escolares 62 23% ultrapassar 100%.
Pesquisas 59 22%

E-mail 9 3%

Entretenimento 33 12%

Trabalhos profissionais 64 24%

Redes sociais -

orkut/facebook/twitter 40 15%

Nao uso computador 4 1%



58. Quando acessa Internet, em qual local acessa com mais freqiiéncia:

B -
— CEES

WUl " | JEES(
—~ FATECIE [4]

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

selecdo, entdo a soma das percentagens pode
FATECIE 4 1% ultrapassar 100%.

Em casa 239 88%
Lanhouse 19 7%
Nunca acesso 9 3%

59. Tem conhecimento de outra Lingua estrangeira?

Nag [201]—

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Sim 70 26%
Nao 201 74%

61. Como ¢ o seu conhecimento nesta Lingua?

Leitura|
Escrita|
ﬁ ] . .
Conversagéo As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 20 %0 40 50 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Leitura 50 18% ultrapassar 100%.
Escrita 32 12%

Conversagdo 30 11%
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Alunos
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1. Qual o seu curso?

& Gargnciais [157]

Hatosng it As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
Seein Aneien | SElecd0, entdo a soma das percentagens pode

Itrapassar 100%.
Gestao Ambiental 100 34% uitrap 0
Marketing 34 12%
Processos Gerenciais 157 54%

2. Qual periodo esta cursando?

Tercairo [114]
— Quano [51]
Segundo [1]—
l As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
Prmemiizsl - selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Primeiro 126 43% ultrapassar 100%.

Segundo 1 0%
Terceiro 114 39%
Quarto 51 17%

Quanto a vocé mesmo como Aluno:

3. Tem sido pontual e assiduo quanto a freqiiéncia as aulas?

Excelente

onmo

Bom

Regular

Insufiente

_ _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o2t 42 &3 B4 105 126 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 60 20% ultrapassar 100%.
Otimo 106 36%
Bom 82 28%

Regular 40 14%
Insufiente 4 1%

4. Com relagdo as avaliacdes realizadas, como estd o seu aproveitamento?
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Excelente|

Otimo |
Bom-

Regular

Insufiente| _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 &7 o4 &1 108 135 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 28 10% ultrapassar 100%.
Otimo 100 34%
Bom 133 45%

Regular 31 11%
Insufiente 1 0%

5. Cria condi¢des favoraveis para um bom relacionamento com os professores e com 0s seus
colegas de sala?

Otima|
cor
Flegularl
'"s“ﬁeme_l . _ _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 24 48 2 % 120 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 82 28% ultrapassar 100%.

Otimo 118 40%

Bom 86 29%

Regular 6 2%
Insufiente 1 0%

6. Como vocé avalia sua participagdo, interesse e empenho nas atividades propostas pelas
disciplinas do curso e utiliza outras referéncias para os estudos, além daquelas indicadas pelos
professores em sala de aula?
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Regular

Insufiente
0 25 50 75 100
Excelente 37 13%
Otimo 109 37%
Bom 123 42%
Regular 23 8%
Insufiente 1 0%

cor
I-

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
125 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

7. Participa de cursos relativos a projetos de ensino (Jornadas, cursos) e extensiao propostos pelo

Curso ou pela FATECIE?

Excelente

G'III"I'ID

Bom

Regular

Insufiente

o

9 38 5 78 5
Excelente 42 14%

Otimo 97 33%

Bom 91 31%

Regular 42 14%

Insufiente 20 7%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
114 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

8. Lé, pelo menos cinco horas semanais, livros, periddicos e materiais que facilitem a sua

aprendizagem?
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Excelente

Otimo

Bom

Insufiente

. . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
b2 40 60 B0 100 120 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 21 7% ultrapassar 100%.
Otimo 46 16%
Bom 101 34%

Regular 72 25%
Insufiente 53 18%

9. Manifesta, diante da comunidade, o seu gosto pelo Curso que realiza e a importancia do mesmo
para o profissional de outras areas?

Regular

insufiente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
19 L 57 76 95 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 71 24% ultrapassar 100%.

Otimo 91 31%

Bom 93 32%

Regular 31 11%
Insufiente 7 2%

10. Conhece a estrutura, os objetivos e areas de abrangéncia do Curso de Tecnologia que esta
freqiientando?
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Excelente
Otimo
Bom
Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
b 22 44 &6 B8 110 132 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 44 15% ultrapassar 100%.
Otimo 111 38%
Bom 112 38%

Regular 20 7%
Insufiente 6 2%

11. Como considera sua dedicagdo aos estudos visando a avalia¢do bimestral?

Regular

insufients As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 26 s2 78 104 130 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 21 7% ultrapassar 100%.
Otimo 118 40%
Bom 128 44%

Regular 25 9%
Insufiente 1 0%



12. Quanto aos trabalhos propostos pelos professores, vocé tem imprimido neles o seu esforco
exclusivamente pessoal, dedicando-se a pesquisa e aquisi¢do de novos conhecimentos, sem delegar
estas tarefas a terceiros?

Excelente
Otimo
Bom
Regular

insufients As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

= -

22 44 66 88 10 132 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 56 19% ultrapassar 100%.
Otimo 111 38%
Bom 98 33%

Regular 27 9%
Insufiente 1 0%

13. Voce se sente preparado para fazer perguntas ao professor quando necessario?

Excelente

Otimo
Bom

Regular

T—— As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

b2 40 60 80 100 120 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 59 20% ultrapassar 100%.
Otimo 102 35%
Bom 92 31%

Regular 29 10%
Insufiente 11 4%
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14. Como vocé avalia o seu compromisso em se preparar para o ENADE?

Excelenta J'

Otimia |
Bam
Regular |
Insufients |
o
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

15. Tém conhecimento sobre a legislacdo, autorizacio e processo de reconhecimento do curso?

27 54
21 7%
79 27%
135 46%
41 14%
16 5%

Excelente -

Otimo

Insufiente -

0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

26 52

24 8%
78 27%
128 44%
45 15%
17 6%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
135 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

81 108

cor

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
130 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

78 104

16. Vocé se sente preparado para atuar com seguranga em sua area no mercado de trabalho?

Excelente
Otimao|
Bom-
Regular
Insufiente
0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

24 48
40 14%
93 32%
118 40%
27 9%
14 5%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
120 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

72 %
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Quanto a Biblioteca:

17. Os funcionarios atendem com respeito e cordialidade?

Excelente

Regular

insuflente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 20 40 60 80 100 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 100 34% ultrapassar 100%.

Otimo 90 31%

Bom 74 25%

Regular 27 9%
Insufiente 2 1%

18. Em relagdo ao acervo bibliografico (livros e periodicos)

Regular
insufiente . . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o189 38 57 78 95 114 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 49 17% ultrapassar 100%.
Otimo 90 31%
Bom 96 33%

Regular 42 14%
Insufiente 16 5%
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19. Em relag@o a consulta ao acervo bibliografico.

-
o
cor

-

'”5““"'”‘5_. : __ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
b2 42 & B4 105 126 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 48 16% ultrapassar 100%.
Otimo 93 32%
Bom 106 36%

Regular 36 12%
Insufiente 10 3%

20. Em relacdo ao prazo para a entrega de livros.

Excelente |

Otimo |

Bom-
Insufiente1 _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 21 42 63 84 105 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 52 18% ultrapassar 100%.
Otimo 80 27%
Bom 105 36%

Regular 39 13%
Insufiente 16 5%

21. Em relacdo ao esclarecimento das informagdes necessarias.

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

_ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o2t 42 8 84 105 126 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 44 15% ultrapassar 100%.
Otimo 101 34%
Bom 106 36%

Regular 29 10%
Insufiente 12 4%
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Quanto a Secretaria Académica:

22. Atende com respeito e cordialidade quando procurada para solucionar problemas?

Excelente
Otima
Bom
Regular
insufiente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 19 38 57 76 9 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 77 26% ultrapassar 100%.
Otimo 93 32%
Bom 93 32%

Regular 20 7%
Insufiente 10 3%

23. Informa sobre os procedimentos e trabalhos de responsabilidade da Secretaria?

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 42 63 84 105 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 57 19% ultrapassar 100%.
Otimo 93 32%
Bom 104 35%

Regular 29 10%
Insufiente 9 3%
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24. Publica, em tempo habil, os resultados das avaliagdes promovidas pelo Curso?

Regular

insufients As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

2 42 63 84 105 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 59 20% ultrapassar 100%.
Otimo 83 28%
Bom 103 35%

Regular 34 12%
Insufiente 13 4%

25. Mantém a documentacdo organizada em arquivos adequados?

Excelante

o
cor I

_——

'"S“ﬁma_- . __ ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
b 20 40 60 80 100 120 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 64 22% ultrapassar 100%.

Otimo 102 35%

Bom 81 28%

Regular 33 11%
Insufiente 13 4%

26. Informa sobre todos os eventos de interesse da comunidade académica?

Excelente |

-
=

Flagular!:
i . _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- s - & o8 110 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 54 18% ultrapassar 100%.
Otimo 108 37%
Bom 98 33%

Regular 25 9%
Insufiente & 3%
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27. Cumpre os prazos referentes a tramita¢do de processos relativos a sua vida académica?

ouro [ NN
cor
Hegular-
'”s“ﬁeme_. . _ _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 23 48 69 92 115 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 51 17% ultrapassar 100%.

Otimo 97 33%

Bom 114 39%

Regular 23 8%
Insufiente 8 3%

Quanto a Coordenacao do Curso:

28. E disponivel e acessivel ao atendimento e & solugéo de problemas?

Excelente
Otimao|
Bom |
Regular
Insufiente . _ _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 20 40 60 80 100 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 83 28% ultrapassar 100%.
Otimo 74 25%
Bom 99 34%

Regular 29 10%
Insufiente 8 3%
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29. Oferece condi¢des para melhorar o nivel de ensino-aprendizagem?

Regular

insufients As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 40 60 80 100 120 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 66 23% ultrapassar 100%.
Otimo 102 35%
Bom 90 31%

Regular 28 10%
Insufiente 7 2%

30. Possui conhecimentos, atitudes e habilidades necessarias a coordenagao efetiva do Curso?

Regular

insufients As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 20 40 60 80 100 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 74 25% ultrapassar 100%.
Otimo 85 29%
Bom 100 34%

Regular 26 9%
Insufiente 8 3%

31. Promove eventos e atividades de apoio e complementacio visando a melhoria do Curso?

Regular

insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

20 40 60 80 100 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 67 23% ultrapassar 100%.
Otimo 92 31%
Bom 99 34%

Regular 26 9%
Insufiente 9 3%
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32. Considera e esclarece as solicitacdes dos alunos que o procuram?

Excelente|

Ot:ma:
aon I
Reguiar

. . _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- s - & o8 110 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 72 25% ultrapassar 100%.

Otimo 75 26%

Bom 108 37%

Regular 28 10%
Insufiente 10 3%

33. Mantém um contato permanente com os alunos com visitas regulares as salas de aula?

Regular

insufients As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

19 38 57 76 95 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 79 27% ultrapassar 100%.
Otimo 94 32%
Bom 88 30%

Regular 26 9%
Insufiente 6 2%
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34. Veicula adequadamente as informagdes necessarias para os académicos sobre o
desenvolvimento de cursos e projetos (extensdo, ensino e pesquisa) promovidos pelos professores
da institui¢cao?

Excelente
Otimo
Bom
Regular

Insufiente

0
Excelente
Otimo
Bom
Regular

Insufiente 9

24 48 72 9 120 144
61 21%

84 29%

121 41%

18 6%

3%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Quanto aos Servicos Gerais:

35. As salas de aulas e demais instalagdes estdo sempre limpas e arrumadas?

Regular

Insufiente

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

40 60 80 100
100 34%

97 33%

80 27%

12 4%

4 1%

20

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.
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36. Os banheiros estdo em perfeitas condi¢des de utilizagao?

Excelente
Otimo
Bom
Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
114 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

19 38 57 76 95

= -

Excelente 67 23% ultrapassar 100%.
Otimo 96 33%
Bom 92 31%

Regular 25 9%
Insufiente 13 4%

Quanto a Tesouraria:

37. Atende com respeito e presteza quando procurada para resolver problemas?

Excelente

Otirmo

Bom

Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

o 18 3% s 72 8 108 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 85 29% ultrapassar 100%.
Otimo 91 31%
Bom 82 28%

Regular 27 9%
Insufiente 8 3%
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38. Orienta o académico quando o seu problema foge da algada da Tesouraria?

Excelente |
Otimo |
Bom-
Regular
Insufienter _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 19 8 57 76 95 seleg@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 74 25% ultrapassar 100%.
Otimo 93 32%
Bom 92 31%

Regular 25 9%
Insufiente 8 3%

Quanto as instalacoes fisicas e recursos:

39. Em relagdo a limpeza das salas, corredores ¢ demais espagos da Instituigao.

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 & 42 63 84 105 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 86 29% ultrapassar 100%.
Otimo 91 31%
Bom 105 36%

Regular 10 3%
Insufiente 1 0%
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40. Em relacdo a ventilacdo e iluminacdo das salas das salas

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 20 40 60 80 100 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 55 19% ultrapassar 100%.
Otimo 84 29%
Bom 99 34%

Regular 33 11%
Insufiente 21 7%

41. Em relacdo dos recursos / equipamentos de apoio (recursos multimidia)

Regular
insufiente . . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 19 38 5 78 95 114 geleclo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 59 20% ultrapassar 100%.
Otimo 97 33%
Bom 92 31%

Regular 34 12%
Insufiente 11 4%

42. Em relacdo a qualidade dos equipamentos de informatica

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

21 42 63 84 105 128 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 37 13% ultrapassar 100%.
Otimo 85 29%
Bom 107 37%

Regular 34 12%
Insufiente 30 10%
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43. Quanto ao nimero de maquinas disponiveis

Excelente

Otima

Bom

Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 21 4 e 8 105 126 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 30 10% ultrapassar 100%.
Otimo 45 15%
Bom 107 37%

Regular 51 17%
Insufiente 60 20%

44. Em relacdo a qualidade do servigo de acesso (internet, programas especificos para as atividades

de aula)
Excelente|
Gimo S
Bom-

Regular

Insufiente . _ _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 22 44 66 88 110 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 36 12% ultrapassar 100%.
Otimo 58 20%
Bom 109 37%

Regular 55 19%
Insufiente 35 12%

45. Em relacdo ao acesso de portadores de necessidades especiais

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

20 40 60 80 100 120 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

=]

Excelente 67 23% ultrapassar 100%.
Otimo 89 30%
Bom 102 35%

Regular 30 10%
Insufiente 5 2%
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Quanto a Imagem e Politica Institucional:

46. A politica da mantenedora € com a qualidade do ensino, com a formacgao de profissionais
capacitados / habilitados e com responsabilidade social

Excelente
Otima|
Borm-+
Regular
Insufiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 23 46 69 92 115 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 64 22% ultrapassar 100%.
Otimo 90 31%
Bom 114 39%

Regular 22 8%
Insufiente 2 1%

47. Quanto o acesso aos diretores da Faculdade

Excelente |

cor

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 20 40 60 80 100 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 71 24% ultrapassar 100%.
Otimo 98 33%
Bom 97 33%

Regular 20 7%
Insufiente 7 2%
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48. Quanto a cordialidade, respeito e ética no atendimento dos diretores

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

= -

19 38 57 76 95 seleg@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 92 31% ultrapassar 100%.
Otimo 95 32%
Bom 88 30%

Regular 16 5%
Insufiente 2 1%

49. Quanto aos esclarecimentos das informagdes necessarias

Excelente

Otimo

Bom
Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 20 40 60 80 100 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 69 24% ultrapassar 100%.
Otimo 100 34%
Bom 95 32%

Regular 24 8%
Insufiente 5 2%

50. Em relagdo a imagem da FATECIE no meio académico

Excelente |
Otima |
s [
Regular |
Insuﬂent&!

_ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
ot 42 & 8 105 126 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 72 25% ultrapassar 100%.
Otimo 88 30%
Bom 107 37%

Regular 25 9%
Insufiente 1 0%
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51. Em relagdo a imagem da FATECIE na sociedade

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

=]

Excelente
Otimo
Bom
Regular

‘

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

2 48 69 92 115 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
62 21% ultrapassar 100%.

96 33%

115 39%

19 6%

Insufiente 1 0%

52. Em relag@o a contribui¢do da FATECIE para o desenvolvimento local e regional

Excelente |
Otimoy |
Bom|
Regular
Insufiente|
0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

_ _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
21 42 63 84 105 126 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
74 25% ultrapassar 100%.

106 36%
100 34%
11 4%
2 1%
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Quanto ao SITE (www.FATECIE.com)

53. Em relagdo a facilidade de uso (acessibilidade)

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

o 18 8 s 72 9 108 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 76 26% ultrapassar 100%.
Otimo 91 31%
Bom 90 31%

Regular 27 9%
Insufiente 9 3%

54. Em relag@o as informagdes disponibilizadas

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 42 63 84 105 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 60 20% ultrapassar 100%.
Otimo 87 30%
Bom 105 36%

Regular 30 10%
Insufiente 10 3%
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55. Em relagdo ao layout da pagina

Excelente

Otimo

Bom
Regular

Insufiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 23 48 69 % 115 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 60 20% ultrapassar 100%.
Otimo 85 29%
Bom 115 39%

Regular 27 9%
Insufiente 6 2%

Quanto a CPA

56. Quanto a qualidade deste programa de auto-avaliacdo institucional

Excelente|
Otimo’|
con S
Regular
Insufiente1 _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 40 €0 80 100 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 69 24% ultrapassar 100%.
Otimo 99 34%
Bom 94 32%

Regular 25 9%
Insufiente 6 2%

57. Quanto a regularidade do programa de auto-avaliagdo institucional (semestral / anual)
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Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

=]

Excelente
Otimo
Bom
Regular

23 46
54 18%
103 35%
115 39%
17 6%

Insufiente 4 1%

a2

115

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

58. Quanto a clareza nos critérios de auto-avaliacdo institucional

Excelente |
Otimoy |
Bom-
Regular
Insufiente|
0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

25 50
57 19%
84 29%
125 43%
22 8%
5 2%

100

125
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Alunos sobre

Professores
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1. Qual o seu curso?

35 Garenciais [852]

S < As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
r oo anmena | Selecdo, ent@o a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.
Gestdo Ambiental 409 33% P ’
Marketing 172 14%
Processos Gerenciais 652 53%

2. Qual periodo esta cursando?

+ (4261 Quario [283
efceiro |426] —
Segundo [3]— . .
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
Pomemisisl - selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Primeiro 515 42% ultrapassar 100%.

Segundo 3 0%
Terceiro 426 35%
Quarto 289 23%
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3. Indique qual o professor que estd sendo avaliado:

Afrisio Lucas Junior
Alekssandro Montanha
Angélica Giosa

Ariane M* Machado de Oliveira

Arnaldo Giovani Rech
Carla C. B. Amaral Barros
Daniel de Lima

Doraci Ramos

Edemilton Pozza

Eliseu Araujo

Erick Dawson de Oliveira
Erni Limberger

Fabio Freire

Fernanda Perdigao

Flavio Donizete Batista
Gilmar Oliveira

Glauco Nonose Negrio
Heider Jéferson Gongalves
Jorge Luiz Garcia Van Dal
Lidiane Mendonga
Luciano Gongalves de Lima
Lucio Olivo Rosas

Luiz Fernando Bittencourt
Marcia Regina Royer
Maria Antonia Ramos Costa
Maria Eunice Moura Basso
Monica Herek

Paulo Sérgio da Silva
Pedro Baraldi

Renato Correia

Renato Valenga Correia
Rotil Pereira de Souza
Sonia Mataruco

Teodora Gella

Vagner Nascimento

Victor Vinicius Biazon
Wagner Borghi

21 2%
10 1%
31 3%
45 4%
35 3%
47 4%
44 4%
40 3%
12 1%
55 4%
55 4%
19 2%
16 1%
0 0%
36 3%
19 2%
34 3%
61 5%
30 2%
14 1%
65 5%
9 1%
14 1%
2 0%
I 0%
45 4%
73 6%
13 1%
46 4%
58 5%
94 8%
20 2%
31 3%
33 3%
17 1%
44 4%
43 3%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.
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Quanto ao Professor:

4. Apresenta, no inicio do periodo letivo, o plano de ensino de sua disciplina?

Excelente |
Otima |
Bom
Regular
M- , . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- t12 224 33 448 560 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 559 45% ultrapassar 100%.
Otimo 366 30%
Bom 213 17%

Regular 62 5%
Insufiente 33 3%

5. Apresenta bibliografia adequada ao contetido estabelecido no plano de ensino?

Regular

Insufiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 100 200 300 400 500 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 499 40% ultrapassar 100%.
Otimo 388 31%
Bom 237 19%

Regular 71 6%
Insufiente 38 3%
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6. Cumpre o plano de ensino?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

_ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
102 204 306 408 510 612 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

=]

Excelente 511 41% ultrapassar 100%.
Otimo 364 30%
Bom 257 21%

Regular 63 5%
Insufiente 38 3%

7. Planeja suas aulas de tal forma que aproveita bem o tempo disponivel para o ensino?

ocour
o I
cor I

Regular

i As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

088 1% 294 382 480 588 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 491 40% ultrapassar 100%.
Otimo 352 29%
Bom 239 19%

Regular 97 8%
Insufiente 54 4%

8. Demonstra conhecimento e seguranca quanto ao conteido da disciplina ministrada?

Excelente |
Gumo [T
Bom |

Flegularﬁ

T—— . ) As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
. 118 238 884 472 590 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 588 48% ultrapassar 100%.
Otimo 326 26%
Bom 210 17%

Regular 73 6%
Insufiente 35 3%
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9. Apresenta conteudos que atendem aos objetivos do Curso?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

0

Excelente

Otimo
Bom
Regular
Insufiente

103 206

517 42%
369 30%
242 20%
60 5%
45 4%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
618 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

412 515

10. Utiliza métodos adequados para a apresentagao dos contetidos?

Excelente |
Otimo |
Bom-
Regular
Insufiente|
0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

93 186
463 38%
366 30%
263 21%
86 7%
54 4%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
465 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

279 372

11. Demonstra uma preocupacao interdisciplinar no desenvolvimento dos conteudos
programaticos?

Otimo |

Regular

Insufiente

0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insufiente

cor

94 188
469 38%
362 29%
273 22%
80 6%
49 4%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
470 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

282 76
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12. Utiliza adequadamente os recursos audiovisuais, informatica, sala de video e outros?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente

0

_ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
9 186 279 372 485 558 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 467 38% ultrapassar 100%.
Otimo 361 29%
Bom 274 22%

Regular 77 6%
Insufiente 54 4%

13. E assiduo e pontual durante o periodo letivo do curso?

Excelente

Otimo
Bom

Regular

T _ ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- "3 228 @ 482 565 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 564 46% ultrapassar 100%.

Otimo 352 29%

Bom 231 19%

Regular 58 5%
Insufiente 28 2%

14. Define os critérios de avaliacdo a serem utilizados?

Excelente|
Otimo’|
o
Regular
Insufiente1 _ _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 100 200 300 400 500 600 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 502 41% ultrapassar 100%.
Otimo 367 30%
Bom 261 21%

Regular 64 5%
Insufiente 39 3%
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15. Utiliza processo de avaliacdo diversificado e compativel com o conteudo ministrado?

Regular
insuflente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
94 188 282 376 470 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 469 38% ultrapassar 100%.
Otimo 382 31%
Bom 268 22%

Regular 72 6%
Insufiente 42 3%

16. Faz uma retomada das avalia¢des realizadas proporcionando oportunidade de discussdo sobre
os resultados obtidos?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
insufiente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 9% 196 294 392 490 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 489 40% ultrapassar 100%.
Otimo 344 28%
Bom 276 22%

Regular 75 6%
Insufiente 49 4%

17. Mostra-se acessivel ao didlogo, possibilitando um bom relacionamento?

Regular

insuflente . . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 110 220 330 440 550 660 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 551 45% ultrapassar 100%.

Otimo 354 29%

Bom 210 17%

Regular 68 6%
Insufiente 50 4%
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18. E acessivel ao atendimento quando procurado fora do horario de aula, respeitando a sua

disponibilidade?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insufiente
104 208 312 416 520
Excelente 521 42%
Otimo 352 29%
Bom 244 20%
Regular 79 6%
Insufiente 37 3%

=]

624
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Funcionarios
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Quanto a vocé mesmo como funcionario da FATECIE:

Mantém respeito e cordialidade no tratamento com seus colegas de trabalho?

G

5l
3
o]
'I.
n
2 3 4 5

1
Excelente

1 Insu ﬁcéﬁtgessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das
- percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

AW N

Excelente

Coopera com os demais funciondrios e manifesta-lhes o seu companheirismo?
=

1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigBtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

Excelente
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Preocupa-se com a solugdo de eventuais problemas ocorridos no setor?

4

a4
o]
14
[j B! . .
1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdio a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

4

;5 Excelente

Veicula adequadamente as informagdes entre os colegas?

4

(%]

[

(=1

1T 2 3 4 &
Excelente

1 . ) .
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegio, entdo a soma das
5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

Excelente

Veicula adequadamente as informagdes entre o setor € os outros drgaos e setores da Instituicdo?
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]

3
0-— lIII
1 2 3 4 5

Excelente

1 .
Insuﬁc1gnte . . ~ ~
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das

: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente

Atende com presteza e eficiéncia professores, alunos e demais pessoas que solicitam servigos?
4

3
2 I
0-— : l
1 g2 3 4 5

Excelente

1 .
_ Insuficiggtgessoas podem marcar mais de uma caixa de selegdo, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

> Excelente
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Propde medidas para melhorar as condi¢gdes de atendimento no setor?

a
24
'|.

1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdio a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

4

;5 Excelente

Participa das reunides convocadas pelo chefe do setor?

4

(%]

[

(=1

1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

4

;5 Excelente

Considera suficientes os funcionarios atuais para um bom atendimento do setor?

64



1 2 3 4 5

Excelente

1 .
_ InsuficigRtBessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das

2

Insuficiente

> Excelente

Vocé considera o seu servigo bem feito?

4
34

24

=

1 2 3 4 5

Excelente

percentagens pode ultrapassar 100%.

1 .
_ InsuficigRtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das

2

Insuficiente

4

;5 Excelente

percentagens pode ultrapassar 100%.
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As condicdes de servigo que lhe oferecem sdo satisfatorias?
4

3

2

(=1 -
~}

Excelente

Insuficiente . ) . .
- As pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢@o, entdo a soma das

) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente

E assiduo e pontual quanto ao cumprimento dos horarios de trabalho?

5

| I

DII
1 2 3 4 5

Excelente

[~}

=]

1 .
_ InsuficigBtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

> Excelente
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Quanto ao Académico:

O tratamento dispensado ao pessoal do setor é cordial e respeitoso?

3

2.

| I
[pul

T 1 2 3 4 5

Excelente

1 . . .
_ InsuficigRtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdio a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

3 Excelente

Respeita as normas e condutas estabelecidas pelo setor(es)?

5

(5]

[i%]

(=1

1 2 3 4 5
Excelente

1 . . . ~
_ Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegio, entdo a soma das
5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

4

;5 Excelente

Apresenta, no ambiente do setor, uma postura adequada?
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tn

[~}

1 2z 3 4 5
Excelente

1 . . . ~ ~
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegio, entdo a soma das
5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

Excelente

Ha colaboragdo dos académicos para a manutenc¢do da limpeza e organizag@o dos espagos
utilizados pelos cursos?

[

3

2

(=1

1 2 3 4 5
Excelente

1 . . . ~ ~
_ Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢io, entdo a soma das
: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

3 Excelente
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Os académicos colaboram na conservagao das salas de aula (Equipamentos, cortinas, paredes,

apagador, giz, carteira, etc)?
4

34

24

= -

1 2 3 4 5

Excelente

1 .
Insuﬁmgnte . . ~ ~
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

Os académicos demonstram consciéncia com relagdo ao uso da energia elétrica e 4gua na

instituicdo (ventiladores, luzes, torneiras, etc)?
4

34

24

=1 -

1 2 3 4 &

Excelente

1 .
Insuﬁmgnte . . ~ ~
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

Solicita, em tempo habil, documentos, arquivos, relatorios entre outros?
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tn

[~}

'III
1 2 3

Excelente

1 .
Insuﬁmgnte . . - -
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das

: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente

Quanto a Coordenacio:

O(s) coordenador(es) mostra-se cordial e respeitoso no relacionamento com os funcionarios?
=

[~}

[

=]

1 2 3 4 5
Excelente

1 As pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das
Insuficient

- percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

N W N

;5 Excelente
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Solicita, em tempo habil, os documentos referentes ao Curso ou outra solicitagdo?

2.
1 2 3 4 5

Excelente

(5]

Insuficiente . ) . .
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das

) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

Quando necessario, promove encontros, reunides entre os professores, académicos e funcionarios
para discutir problemas e propostas de melhoria no relacionamento e bem estar?

"

i+

1 2 3 4 5

Excelente

Insuﬁcientgx . . - .
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢d@o, entdo a soma
: das percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente
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Respeita os procedimentos estabelecidos pelo(s) setor(es)?

.
2. II
| II

1 2 3 4 5

Excelente

Insuficiente . ) . .
s pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente

Quanto a Coordenacio (somente para biblioteca):

O(s) coordenador(es) solicitam a aquisi¢do de bibliografia necessaria para a area, com tempo

suficiente para a tramitacao?
4

3

| I
Y 2 3 4 s

Excelente

Insuficiente . ) R N
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

O(s) coordenador(es) verificam o acervo do Curso com periodicidade?
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(5]

i+

1..
1 2 3 4

Excelente

1 .
Insuﬁmgnte . . - -
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das

: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente

O(s) coordenador(es) mantém contato constante com a Biblioteca para inteirar-se dos livros,
revistas e/ou outros materiais mais utilizados pelo corpo docente e discente do Curso?

4
3

2.
1 2 a 4 5
Excelente

Insuﬁcientg . . - .
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma
: das percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente
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Quanto aos Professores:

Demonstram cordialidade e respeito para com os funciondrios?

4

24

| II
| .

1 2 3 4 s

Excelente

=

_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegio, entdo a soma das
5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

4

;5 Excelente

Respeita os procedimentos estabelecidos pelo(s) setor(es)?

24
24

14
1 2 3 4 s

Excelente

_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegio, entdo a soma das
5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

> Excelente
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Colaboram na conservacao das salas de aulas (equipamentos, cortinas, paredes, apagador, giz,
carteiras, etc)?

5
r

g4

24
1 2 3 4 s

Excelente

=

Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

2

Insuficiente

3 Excelente

Demonstram consciéncia com relagdo ao uso de energia elétrica e 4gua na institui¢do (ventiladores,
luzes, torneiras, etc)?

4

"1 2 3 4 5

Excelente

(5]

[

=]

Insuficiéstpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegéo, entdo a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

2

Insuficiente

Excelente
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Quanto a Tesouraria e Servicos Gerais:

Os funcionarios mantém um relacionamento cordial e respeitoso com os professores?

o

2.
T 1 2 3 4 5

Excelente

1 .
Insuﬁmgnte ) ) N N
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

Os funcionarios mantém um relacionamento cordial e respeitoso com os professores?

(5]

i+

1 2 3 4 5
Excelente
Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegfo, entdo a soma das

percentagens pode ultrapassar 100%.
2

Insuficiente 3

4

Excelente
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Mantém a limpeza nas instalacdes utilizadas pelos professores?
E

a
3
2]
14
[j B! . . .
1 2 3 4 5

Excelente

1 . ) .
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegdo, entdo a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

wW N

Insuficiente

~

Excelente

Mantém as instala¢des e os moveis utilizados pelos professores em bom estado de conservagao?
E

4
24

24

1 2 a3 4 5
Excelente

1 . . .
_ Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

W N

Insuficiente

~

> Excelente
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Quanto as instalacoes fisicas e recursos:

Em relagdo a limpeza das salas, corredores e demais espacos da Institui¢do
4

3

2

Y 2 3 4 s

Excelente

1 .
Insuﬁmgnte ) ) N N
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

Em relacdo a ventilagdo e iluminacdo das salas das salas
4

a

| II
| ..
1 2 3 4 5

Excelente

Insuficiente . ) R .
As pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente
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Em relacdo aos recursos / equipamentos de apoio (multimidia / pc, outros)

4

1 2z a3 a4 s

Excelente

i+

-3

1 .
Insuﬁmgnte . . ~ ~
- s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das

: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3

Excelente

Em relacgdo a qualidade do servigo de acesso (internet, programas especificos para as atividades de
aula)

4
3

24

1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtBessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

Excelente
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Em relagdo ao acesso de portadores de necessidades especiais:

[

E.

j.

2.

] I
o

T 1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdio a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

[\

Insuficiente 3

4

;5 Excelente

Quanto a Imagem e Politica Institucional:

A politica da mantenedora ¢ com a qualidade do ensino, com a formagao de profissionais
capacitados / habilitados e com responsabilidade social

.
2
'|.
1 2z 3 4 5
Excelente

_ Insuficignéepessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

Excelente
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Quanto o acesso aos diretores da Faculdade
4

3

2

i} T T .
2 3

Excelente

1 . . .
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegdo, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

4

;5 Excelente

Quanto a cordialidade, respeito e ética no atendimento dos diretores
4

3
2 I
a..

1 2 3 4 5§

Excelente

_1 Insuﬁcignte

s pessoas podem marcar mais de uma caixa de selecdo, entdo a soma das

: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente
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Quanto aos esclarecimentos das informagdes necessarias
4

(5]

Excelente

1 . . .
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegdo, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

Excelente

Em relacdo a imagem da FATECIE no meio académico
5

[~}

Excelente

_1 Insuﬁcignte

s pessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das

: percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente 3
4

;5 Excelente

Em relag@o a imagem da FATECIE na sociedade
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o

en

B o= P

1 2 3 4 5

Excelente

1 . ) .
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegio, entdo a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

wW N

Insuficiente

~

Excelente

Em relagdo a contribuicdo da FATECIE para o desenvolvimento local e regional

4
24

24

=]

1 2 a3 4 5
Excelente

1 . . .
_ Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢do, entdo a soma das
percentagens pode ultrapassar 100%.

\9)

Insuficiente 3

~

> Excelente
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Quanto ao SITE (www.fatecie.com):

Em relagdo a facilidade de uso (acessibilidade)
5

44
34

24
A

Excelente

_ Insuficiagtgessoas podem marcar mais de uma caixa de seleciio, entdo a soma das

) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

3 Excelente

Em relagdo ao layout da pagina

4

Q4

| II
| .

1 2 3 a4 s

Excelente

1 . . . ~ ~
Insuficidstpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegdo, entdo a soma das

percentagens pode ultrapassar 100%.
2

Insuficiente 3

4

;5 Excelente

Em relagdo as informagdes disponibilizadas
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| .

1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtBessoas podem marcar mais de uma caixa de selecio, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

> Excelente

Quanto a CPA:
Quanto a qualidade deste programa de auto-avaliagdo institucional

o
24

1

0

1 2 3 4 5

Excelente

_ InsuficigRtgessoas podem marcar mais de uma caixa de sele¢io, entdo a soma das
) percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

3 Excelente
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Quanto a regularidade da auto-avaliagdo institucional (semestral / anual)

4

a4
1 2 3 4 5

Excelente

-3

1 . . .
_ Insuficiagtpessoas podem marcar mais de uma caixa de selegdo, entdo a soma das

5 percentagens pode ultrapassar 100%.

Insuficiente

> Excelente

Quanto a clareza nos critérios de auto-avaliagdo institucional

2.
].
M T T I
Excelente
1 )
i Insuficiente
2
Insuficiente
4
Excelente
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Professores
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Em quais cursos leciona?

Gestao Ambienta [N
"
o i _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

12

15 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Gestdo Ambiental 5 22% ultrapassar 100%.

Marketing 6 26%
Processos Gerenciais 14 61%

Em quais periodos leciona?

Segundo

Terceiro |

Quarto As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Primeiro 12 52% ultrapassar 100%.

Segundo 2 9%
Terceiro 7 30%
Quarto 9 39%

0o 2 4 6 8 10

Quanto a vocé mesmo como Professor:

Elabora o Plano de Ensino de sua disciplina, definindo os objetivos, programas, procedimentos,
metodologias e avaliagdes conforme orientagdes do PPC?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 4 17%

Regular 1 4%
Insuficiente 1 4%
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Participa das reunides de discussdo, revisdo e avaliacdo do Projeto Pedagogico do Curso?

Excelente
Otima |
Borm-+
Regular
Insuficiente _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 8 35% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 2 9%

Conhece a Missdo da FATECIE e o processo de reconhecimento do curso?

Otimo |
cor I
Insuficiente, _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 8 35% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

Considera-se um professor comprometido com o Curso em sua totalidade?

cuno [
con I
Regular|
Insuficiente - _ . _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 9 39% ultrapassar 100%.

Otimo 10 43%

Bom 3 13%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 4%
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Qual a sua freqiiéncia e intensidade de leitura?

Excelente
Otimo
Bom
Regular|
Insuficiente) _ . _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 8 35% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 6 26%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Procura atualizar e utilizar coerentemente a bibliografia na sua area de atuagao?

Excelente
Gimofl
Borm-+
Regular
Insuficiente, _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 7 30%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Os conteudos propostos no seu plano de ensino contemplam as competéncias e habilidades
previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insificiente: _ . _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 8 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 4 17%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%
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Qual o seu envolvimento e participacdo efetiva em eventos da sua area?

Excelente|
Otirno |
Bom{
Regular
Insuficiente) _ . _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 7 30% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

A sua producdo de trabalhos cientificos para apresentagdo e publicacio?

Excelente .

Otimo
Bom
Regular
Insuficiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 4% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 10 43%

Regular 4 17%
Insuficiente 1 4%

A metodologia adotada facilita o processo de interacdo entre a teoria e a pratica?

—
-
-

Reguiar
Insuficiente. _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- 3 ¢ 9 12 15 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 14 61%
Bom 4 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Oferece informagdes adequadas aos alunos sobre os objetivos, contetidos, metodologias e
avaliacoes relativas a disciplina que ministra?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente |
1] 2 4
Excelente 8 35%
Otimo 11 48%
Bom 4 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
10 12 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

=2]

Em sua pratica pedagdgica promove a integragdo dos conhecimentos através de uma
contextualizagdo interdisciplinar?

Excelente |
Otimao’|
Born-|
Regular
Insuficiente |
1] 2 4
Excelente 7 30%
Otimo 10 43%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
8 10 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.
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Seu ensino preve estratégias para sanar eventuais deficiéncias dos académicos?

ouno [
cor [
Regular -

Insuficiente {

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 11 48%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

A sua avaliag¢@o contempla as habilidades de ler, escrever e interpretar textos com coeréncia de
acordo com os objetivos propostos em seu plano de ensino?

Excelente|
Otirno |
Bom|
Regular
Insuficiente) . _ . _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
¢ 2 4 6 8 10 12 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 11 48%
Bom 5 22%

Regular 3 13%
Insuficiente 0 0%

Na elaboracdo da avaliagdo considera as habilidades a serem medidas?

Excelente|

Otimo

cor

Regular

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 6 26% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 7 30%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

93



Estimula os académicos a participarem das aulas e € acessivel quando fazem perguntas?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Dispde-se a atender os académicos fora de seu horario de aula?

Excelants

Otimo

Bom
Regular
AR _ : ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- 8 - o 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 7 30% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

Estimula, em suas aulas, o pensamento critico / reflexivo?

Excelente |
Cﬂll"!‘lﬂ-i:
Bom |
Regular
sndfcinee: . ) ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
. 2 * 8 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 8 35% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 6 26%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Em seu ambiente de trabalho, procura nortear-se pelos principios da ética e da solidariedade?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 12 52% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 5 22%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Além de aulas expositivas, propde atividades de leitura, pesquisa e extensao?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
insuliciente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 6 26% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 7 30%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Estimula os académicos a participarem no processo de monitoria, atividades extra-curriculares,

eventos internos e externos relacionados a Saude?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 4 6 8 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 13% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 8 35%

Regular 2 9%
Insuficiente 2 9%
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Quanto a Secretaria Académica:

Atende com respeito e cordialidade?

Excelente

Otimo
Bom
Regular

Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo & 35%
Bom 3 13%
Regular 1 4%
Insuficiente 1 4%

Os Didrios de Classe com listagem completa dos alunos matriculados sdo confeccionados em
tempo habil?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 seleg@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 9 39%

Regular 4 17%
Insuficiente 0 0%
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Divulga os resultados das avaliagdes oficiais, nos prazos devidos?

Excelente|

Otimo’|

con I

Regular
Insuficiente|
0 2
Excelente 8 35%
Otimo 7 30%
Bom 4 17%

Regular 4 17%
Insuficiente 0 0%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Publica os editais e demais documentos de interesse dos professores?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente |
0 2 4
Excelente 7 30%
Otimo 11 48%
Bom 5 22%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

_ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
10 12 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.

Informa aos académicos e professores sobre procedimentos referentes a Coordenagao?

Excelente
Otimo |
Bom-
Regular
Insuficiente
0 2
Excelente 6 26%
Otimo 8 35%
Bom 7 30%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
ultrapassar 100%.
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Faz a intermediagdo entre professores, académicos e coordenagdo com eficiéncia e presteza?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 7 30% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 9 39%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Quanto ao Académico:

Demonstra competéncia de leitura?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 4% ultrapassar 100%.
Otimo 3 13%
Bom 10 43%

Regular 8 35%
Insuficiente 1 4%

98



Participa com interesse e empenho das atividades propostas pelas disciplinas do Curso?

Excelente -
ouro [
cor
Regular -

TR _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- s ¢ 9 12 15 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 2 9% ultrapassar 100%.

Otimo 5 22%

Bom 14 61%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

Mantém participag@o continua nas aulas e em outras atividades de ensino propostas pelo Curso?

Excelente|
Grmo [
Bom-
Regular
Insuficiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo 10 43%
Bom 9 39%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

Apesar de problemas pessoais, tem consciéncia académica de que deve estudar, pesquisar para
aprender?

Excelente -
Gumo [
oo
Regular .

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 12 52%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%
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E consciente de que o professor tem que exercer o papel de formador, exigindo dele as
competéncias e habilidades minimas previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos?

Excelente |
Otima |
Bom |
Regular
v _ . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
. : 4 & 8§ 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 11 48%

Regular 2 9%
Insuficiente 1 4%

Possui os conhecimentos basicos necessarios para acompanhar as disciplinas?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 10 43%

Regular 4 17%
Insuficiente 1 4%

Encara a formacdo académica como parte preparativa de sua futura profissao?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 12 52%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%
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Busca e utiliza outras referéncias para o estudo além daquelas indicadas pelo professor?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 13% ultrapassar 100%.
Otimo 4 17%
Bom 8 35%

Regular 5 22%
Insuficiente 3 13%

Apresenta uma atitude aberta para procurar o professor quando héa necessidade de esclarecer
duvidas?

Excelente |
Otima
son [
Regular
et . ) ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
. 2 4 8 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 10 43%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Possui afinidade com as disciplinas de formagao do Curso?

Excelente -
Gumo
cor
Flegular-
Insuficiente _ _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 2 4 6 8B 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 11 48%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%
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Demonstra consciéncia de seus direitos e deveres no dmbito da vida académica proposto pela
institui¢do?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuliciente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 10 43%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Apresenta predisposi¢do para participar de eventos, projetos de extensdo, pesquisa e ensino?

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 12 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo & 35%
Bom 12 52%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%
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Esta disposto a envolver-se com o corpo docente para solucionar os problemas do curso realizando
propostas de mudangas para o colegiado?

—
-

=on |
Hegular.
— _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
¢ ’ ¢ 9 2 15 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 13% ultrapassar 100%.
Otimo 4 17%
Bom 15 65%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Quanto a Coordenacio do Curso:

O coordenador possui conhecimentos, atitudes e habilidades necessarias a coordenagio do curso?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 seleg@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%
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Propde medidas para melhorar as condi¢des de ensino-aprendizagem?

Excelente |
Otimo |
Bom-
Regular
Insuficiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 6 26%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

Propde agdes para promover o intercambio com outras instituicdes de ensino, pesquisa e extensao?

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%

E disponivel e acessivel para o atendimento e a solug@o de eventuais problemas do Curso?

Excelente |
Otimo |
Bom-+

Regular

Insuficiente . _ . _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
4 10 12 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 11 48% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%

Bom 5 22%

Regular 1 4%

Insuficiente 0 0%

=]
15
ar
o
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Preocupa-se com o relacionamento entre os professores do corpo docente?

Regular

Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 11 48% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Considera e esclarece as solicitagdes dos académicos que o procuram?

Regular
insuliciente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 6 26%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Veicula adequadamente as informagdes entre os drgaos diretivos da institui¢@o e o corpo docente?

Regular
insuliciente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 8 35%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Mantém um contato permanente com os académicos com visitas regulares as salas de aula?

Otima
o [

Regular

Insuliciente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 5 22%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Promove ag¢des de apoio aos docentes e discentes do Curso para a participagdo em eventos como
congressos, semindrios, encontros, etc fora da Instituicdo?

Regular
Insulicente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 4 17%
Bom 7 30%
Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%
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Veicula adequadamente as informagdes necessarias para os académicos sobre o desenvolvimento
de cursos e projetos (extensdo, ensino e pesquisa) promovidos pelos professores da Instituicao?

Excelente |
Otirno |
Bom-
Regular
Insuficiente: _ , _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 6 26%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Quanto a Biblioteca:

O atendimento aos professores ¢ satisfatorio?

cuno [
cor
Regular|
Insuficiente . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 seleg@o, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 9 39% ultrapassar 100%.

Otimo 8 35%

Bom 6 26%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Ha funcionarios suficientes para um bom atendimento?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 9 39%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

O acervo para pesquisas ¢ atualizado constantemente?

Excelents

Otimao
Bom
Regular
P - _ : ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
. - - o 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 8 35%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 4%

H4 disponibilidade e rapidez na aquisi¢ao de novos livros solicitados?

Excelente |
Otima |
Bam |
Flegular:
m“ﬂ”mﬁ_ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
¢ ¢ 4 & 8 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 11 48%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%
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Os titulos estdo organizados de acordo com as areas afins?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 8 35% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Quanto a Tesouraria e Servicos Gerais:

Os funcionarios mantém um relacionamento cordial e respeitoso com os professores?

Excelente
Otimao|
Bom{
Regular
Insificiente: . _ . _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 11 48% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 5 22%

Regular 2 9%
Insuficiente 0 0%
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Agiliza, providencia, solicita documentos de interesse dos professores?

Regular
insuliciente . . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 11 48% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Em relag@o a limpeza nas instalacdes utilizadas pelos professores (salas, corredores, banheiros de
demais espacos da Institui¢do)?

Regular
Insuliciente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 10 43% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 5 22%

Regular 1 4%
Insuficiente 1 4%

Mantém as instalagdes e os moveis utilizados pelos professores em bom estado de conservacdo?

Regular
insuliciente . . . . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 9 39%, ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 7 30%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 4%
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Quanto as instalacoes fisicas e recursos:

Em relacdo a ventilagdo e iluminagdo das salas das salas.

Excelente |
Otirno |
con [
Regular
Insuficiente _ . _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 7 30%

Regular 4 17%
Insuficiente 1 4%

Em relacdo aos recursos / equipamentos de apoio (multimidia / pc, outros)

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 7 30% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 8 35%

Regular 2 9%
Insuficiente 1 4%
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Em relag@o a qualidade do servico de acesso (internet, programas especificos para as atividades de
aula)

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuliciente -~ Aspessoas podem marcar mais de uma caixa de
o1 2 3 4 5 6 7 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 5 22%
Bom 7 30%

Regular 4 17%
Insuficiente 3 13%

Em relagdo ao acesso de portadores de necessidades especiais.

Excelente

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

4 6 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 17% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 8 35%

Regular 2 9%
Insuficiente 3 13%
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Quanto a Imagem e Politica Institucional:

A politica da mantenedora ¢ direcionada para a qualidade do ensino, para a formagao de
profissionais capacitados / habilitados e para a responsabilidade social.

-
oime R
con
Regular
Insuficiente _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 12 gelegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 11 48% ultrapassar 100%.
Otimo 8 35%
Bom 4 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Quanto ao acesso, cordialidade, respeito e ética no atendimento dos diretores da Faculdade.

ccoee
oo [ RN
-—
Regular|
Insuficiente) _ . _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 2 4 & & 10 12 geleclo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 11 48% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 5 22%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Quanto aos esclarecimentos das informacdes necessarias.

Excelente
Otimia |
Bom|

Regular

FEC As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
. 2 * o 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 9 39% ultrapassar 100%.
Otimo 6 26%
Bom 7 30%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 4%

Em relacdo a imagem da FATECIE no meio académico.

Excelente

Otimo

Bom
Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 selec@o, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 6 26% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 6 26%

Regular 0 0%
Insuficiente 2 9%

Em relag@o a imagem da FATECIE na sociedade

Excelente |
Otirno |
Bom|
Regular
Insuficiente) As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 6 26% ultrapassar 100%.
Otimo 10 43%
Bom 6 26%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%
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Em relagdo a contribuicdo da FATECIE para o desenvolvimento local e regional.

Regular
Insuliciente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 7 30% ultrapassar 100%.
Otimo 10 43%
Bom 5 22%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 4%

Quanto ao SITE (www.fatecie.com)

Em relagdo a facilidade de uso (acessibilidade)

Regular
Insuliciente . . . . - As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 2 4 6 8 10 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 5 22% ultrapassar 100%.
Otimo 9 39%
Bom 6 26%

Regular 3 13%
Insuficiente 0 0%
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Em relacdo as informagdes disponibilizadas.

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 10 12 gelecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 3 13% ultrapassar 100%.
Otimo 12 52%
Bom 7 30%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%

Em relag@o ao layout da pagina.

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 2 4 6 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 9% ultrapassar 100%.
Otimo 7 30%
Bom 8 35%

Regular 522%
Insuficiente 1 4%
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Quanto a CPA:

Quanto a qualidade deste programa de auto-avaliagdo institucional

Excelente

Otimo
Bom
Regular
Insuficiente
0
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente

. _ . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
2 4 8 8 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
8 35% ultrapassar 100%.

8 35%
5 22%
2 9%
0 0%

Quanto a regularidade da auto-avaliagdo institucional (semestral / anual)

Excelents

Otime:
Bom
Regular
Insuficiente
o
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

. 'E o 12 15 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
6 26% ultrapassar 100%.

14 61%

3 13%

0 0%

0 0%

117



Quanto a clareza nos critérios de auto-avaliagdo institucional

Excelente

Otima

Bom

Regular
Insuficiente

0 2 4 6 8 10 12

Excelente 9 39%
Otimo 11 48%
Bom 2 9%

Regular 1 4%
Insuficiente 0 0%
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Coordenadores
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Quanto a vocé mesmo como Coordenador de Curso:

Tem conhecimento, atitudes e habilidades necessarias a coordenagdo do Curso?

ccocr I
O’III"ITG
cor

oo

g As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
i 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 3 50%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Projeta medidas para melhorar as condi¢des de ensino-aprendizagem?

Excelante L [_‘
Otima
Bom
Regular
G As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Propde agdes para promover o intercambio com outras institui¢des de ensino, pesquisa e extensao?

Excelente

-
cor

Regular
o - . . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 0 0% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 17%

E disponivel e acessivel para o atendimento e a solu¢do de eventuais problemas do Curso?

Excelente
Otima |
Borm-+
Regular
Insuficiente, _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 2 33%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Preocupa-se com o relacionamento entre os professores do corpo docente?

Otimo’|

Bom

Regular

Insuficiente, As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

2 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

= -
—

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 1 17%

Regular 2 33%
Insuficiente 0 0%
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01. Veicula adequadamente as informagdes entre os 6rgaos diretivos da institui¢cdo e o corpo
docente?

—
o
y—

Regular
- _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
U 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Procura manter contato constante com os representantes ou académicos?

Excelente

O‘III"ITG

Bom
Regular
Wi As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Considera e esclarece as solicitagdes dos académicos que o procuram?

Excelente

Otmo
Bom
Regular

nmicanm: As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

’ . 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%
Bom 4 67%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Preocupa-se com a distribui¢do da carga hordria de aula entre os seus docentes?

-
-
cor

Regular
nicens As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Procura discutir com os professores, representantes ou académicos os problemas e propostas de
melhoria da qualidade do Curso?

Excelente
Otima |
Bom
Regular
nicens As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

o 1 2 5 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 2 33%
Bom 3 50%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Solicita a aquisi¢do de bibliografia necessaria para a area, com tempo suficiente para a tramitagao?

Excelente | |
oun [
gy ——

Regular
e _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Verifica o acervo do Curso com periodicidade?

-
-

y—

Regular
e _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Mantém contato constante com a Biblioteca para inteirar-se dos livros, revistas e/ou outros
materiais mais utilizados pelo corpo docente e discente do Curso?

ccoune [
-
y—

Regular
P _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Veicula adequadamente as informagdes necessarias para os académicos sobre o desenvolvimento
de cursos e projetos (extensdo, ensino e pesquisa) promovidos pelos professores da institui¢ao?

Excelente I'
'j'lll"l'lﬂ
Bom
Regular
Wi As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%
Bom 4 67%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Promove agdes de apoio aos docentes e discentes do curso para a participacdo em eventos como
congressos, semindarios, encontros, etc, fora da instituicao?

Excelents

owro [N
y—

-

R— As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
U 1 2 53 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 3 50%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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Quanto aos Professores:

Entregam em dia os documentos e projetos solicitados pela Coordenagio?

Excelente|
Otirno |
Bom-
Regular
Insuficiente _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 0 0% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 2 33%
Insuficiente 0 0%

Mostram-se disponiveis para a participagao nas reunioes marcadas pela Coordenagdo?

Excelents

oumo [

cor

_——

TR _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 0 0% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%

Bom 4 67%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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Demonstram solicitude e respeito quando procurados para a solucdo de problemas?

—

Otima

cor I

Regular -

nicens _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 0 0%

Bom 4 67%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Cumprem o programa do plano de ensino?

—-—
-
cor I

Regular
TR As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 3 50%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Mostram-se disponiveis quanto a participagdo em atividades promovidas pela instituicao, fora do
seu horario de trabalho?

Excelente

Regular
nicens As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 0 0% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 3 50%
Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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Sdo assiduos e pontuais quanto ao cumprimento dos horarios de reunides e aulas?

-
o
cor
——

nicens As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%

Bom 3 50%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Mantém contato permanente com a Coordenagao?

Excelents

Otimo
Bom

Regular

i As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%

Bom 3 50%

Regular 2 33%

Insuficiente 0 0%
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Quanto ao Académico:

Respeita os horarios disponibilizados pela Coordenagdo para o atendimento e a solugdo de
eventuais problemas?

—

oo I
cor

Reguiar
Inauﬁc:im; | _. _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Participa com interesse e empenho das atividades propostas pela Coordenagdo?

—-—
_-—
cor I

Regular |
'““““W; . ) . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 4 67%
Bom 1 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Mantém participacdo continua nas aulas e em outras atividades de ensino propostas pelo Curso?

Excelente

O‘III"I'ID

Bom

Regular

nmicanm: As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 2 33%
Bom 3 50%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

L=13

Tem consciéncia de que deve estudar, pesquisar para aprender apesar de eventuais problemas de
ordem pessoal?

Excelente

Otimao .
Bom
Regular

nmicanm: As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

o 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 0 0% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%
Bom 4 67%
Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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01. Tem consciéncia de que o coordenador, por for¢a de sua fungéo, tem que exigir do mesmo o
cumprimento das diretrizes do curso?

—
-—
con I

Regular
R— As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
U 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 4 67%
Bom 1 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Encara a formagdo académica como parte preparatoria de sua futura profissao?

Excelente

O‘lll"l’lﬂ
Bom
Regular

o As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

o 1 2 5 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.

Otimo 3 50%
Bom 2 33%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Apresenta atitude aberta para procurar o coordenador quando tem necessidade de esclarecer
davidas?

Excelente |
Otimo |
con S
Regular
Insuficlente: _ _ _ _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 ! 2 3 4 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 0 0% ultrapassar 100%.
Otimo 5 83%
Bom 1 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

E consciente de seus direitos e deveres no ambito da vida académica proposta pela institui¢ao?

ccono I
Otirmo
cor I

-

M As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 5 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 3 50% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 2 33%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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Demonstra predisposi¢@o para realizar e participar de eventos, projetos de ensino, pesquisa e

extensao?

—

our [

cor I

Regular

Insuficiente
0

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

. . 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
1 17% ultrapassar 100%.
2 33%
3 50%
0 0%
0 0%

Mostra-se disposto a envolver-se com a Coordenagdo para solucionar as necessidades do Curso
propondo mudangas para o colegiado?

Excelents

Regular

Insuficiente
0

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

1 2 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
1 17% ultrapassar 100%.
3 50%
2 33%
0 0%
0 0%
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Quanto a Secretaria Académica:

E assidua e pontual?

Insuficiente

D
Excelente
Otimo
Bom
Regular

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
4 67% ultrapassar 100%.
1 17%
1 17%
0 0%

Insuficiente 0 0%

Executa os trabalhos solicitados pela Coordenagao com eficiéncia e pontualidade?

Excelents

Otima:
Bom
Regular
Insuficiente
o
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
3 50% ultrapassar 100%.

1 17%
2 33%
0 0%
0 0%
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Mantém relacionamento cordial e respeitoso com a Coordenagio?

—
e
cor
Regular |
P . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 50% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Publica os editais e demais documentos emitidos com presteza e pontualidade?

Excelente

Otimo

Bom
Reguiar
Inauﬁc:im; B As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
& ! 2 3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Quanto aos Diretores:

Sdo comprometidos com a qualidade dos cursos, com a formagio académica

—-

ouro L

cor

Regular |
'"ﬂ‘ﬁ“m; ) . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 50% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Quanto as solicitagdes da(s) coordenacio(des) sdo compreensivos, dgeis no atendimento

Excelente
Otimo
Bom
Regular
insuliciente . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 ! 2 selego, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Quanto a Biblioteca:

Os funcionarios mantém um relacionamento cordial respeitoso com o coordenador?

-

ounc |

cor

Regular
Insuficiente
D
Excelente
Otimo
Bom
Regular

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
1 17% ultrapassar 100%.
3 50%
2 33%
0 0%

Insuficiente 0 0%

Colaboram com os professores e alunos nas pesquisas bibliograficas?

Excelents

Otima
Bom
Regular
Insuficiente
o
Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

1 2 3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
3 50% ultrapassar 100%.
2 33%
1 17%
0 0%
0 0%
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Mantém os livros e revistas da area, organizados ¢ em bom estado de conservagido?

Excelente

Otimo
Bom
Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 % 2 3 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 50% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 1 17%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Quanto a Tesouraria e Servicos Gerais:

Os funcionarios mantém um relacionamento cordial e respeitoso com os professores?

—
—

Otirmo |
Bom
-
*m“fi“"“m; . . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 4 67% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 1 17%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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Agiliza, providencia, solicita documentos de interesse dos professores?

Excelente

Otimao
Bom

Regular

nicens _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 4 67% ultrapassar 100%.

Otimo 0 0%

Bom 1 17%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Mantém a limpeza nas instalacdes utilizadas pelos professores?

Excelente
mm ' .‘

Bom

Regular
P As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 1 2 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 3 50% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%
Bom 2 33%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Mantém as instala¢des e os moveis utilizados pelos professores em bom estado de conservagao?

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

2 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

= -
—

Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 2 33%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%
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Quanto as instalacoes fisicas e recursos:

Em relagdo a limpeza das salas, corredores e demais espacos da Institui¢do

Excelente |
Bom |
Regular |
'm""'m; . ) As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
- : 2 2 4 selecgdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 4 67% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 1 17%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Em relacdo a ventilagdo e iluminacdo das salas das salas.

Excelente
Otimo
Bom
Regular
Insuficiente : ' As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 2 33%
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Em relagdo aos recursos / equipamentos de apoio (multimidia / pc, outros)

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

=]
-

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 1 17%

Regular 2 33%
Insuficiente 1 17%

Em relag@o a qualidade do servico de acesso (internet, programas especificos para as atividades de
aula)

cconr [
B
cor I
-
M . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 3 50%

Regular 2 33%
Insuficiente 0 0%

Em relagdo ao acesso de portadores de necessidades especiais.

Otirno |
Bom |
Regular|
Insuficiente ) As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 1 17%
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Quanto a Imagem e Politica Institucional:

A politica da mantenedora ¢ direcionada para a qualidade do ensino, para a formagao de
profissionais capacitados / habilitados e para a responsabilidade social.

crcosre

oo [
cor
Regular
TR As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
U 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 2 33% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%

Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Quanto ao acesso aos diretores da Faculdade.

Excelente

'j‘lll"l'lG
Bom
Regular

nicens As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

o 1 2 5 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.

Otimo 1 17%
Bom 3 50%
Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Quanto a cordialidade, respeito e ética no atendimento dos diretores

-
Otima |
y

Regular

nicens . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 3 50% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Quanto aos esclarecimentos das informacdes necessarias.

—
Otimao |
cor I

Regular

i _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
& 1 2 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 3 50% ultrapassar 100%.
Otimo 0 0%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Em relag@o a imagem da FATECIE no meio académico.

-
-
cor I

Regular
TR _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 selegdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 3 50%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Em relag@o a imagem da FATECIE na sociedade

Otimo
Bom
Regular
Insuficiente . ~ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Em rela¢@o a contribui¢do da FATECIE para o desenvolvimento local e regional.

Excelente

Otimo

Bom

Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

0 % 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Quanto ao SITE (www.fatecie.com)

Em relagdo a facilidade de uso (acessibilidade)

Excelente |
Otirno |
Bom|
Regular|
Insuficiente) _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
0 1 2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Em relacdo as informagdes disponibilizadas.

Excelente
oo
y—"
Regular
i As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 3 4 selegdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 0 0% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Em relagdo ao layout da pagina.

Excelents |

Otimao
Bom

-

*m“fi“"“m; . As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
o 1 2 5 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

Excelente 0 0% ultrapassar 100%.

Otimo 2 33%

Bom 3 50%

Regular 1 17%
Insuficiente 0 0%

Quanto a CPA:

Quanto a qualidade deste programa de auto-avaliagdo institucional

Excelente

Otimo

Bom
Regular

Insuficiente As pessoas podem marcar mais de uma caixa de

2 selecdo, entdo a soma das percentagens pode

0 1

Excelente 2 33% ultrapassar 100%.
Otimo 2 33%
Bom 2 33%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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Quanto a regularidade da auto-avaliagdo institucional (semestral / anual)

Excelene
Gtima |
Bom
Regular
e _ As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
i 1 2 3 4 selecdo, entdo a soma das percentagens pode
Excelente 1 17% ultrapassar 100%.
Otimo 1 17%
Bom 4 67%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%

Quanto a clareza nos critérios de auto-avaliagdo institucional

-
-
cor

Regular
Insuficiants
0 1 2 3
Excelente 1 17%
Otimo 2 33%
Bom 3 50%

Regular 0 0%
Insuficiente 0 0%
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